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La programación de servicios web en entornos distribuidos implica el desarrollo de aplicaciones 

que funcionan en múltiples nodos conectados a través de una red, donde cada nodo ofrece o 

consume servicios. Un servicio web es una interfaz que permite la interacción entre diferentes 

sistemas a través de la web, utilizando protocolos como HTTP o HTTPS. En este apartado, se 

explicarán los componentes software necesarios para acceder a estos servicios distribuidos, 

destacando la generación automática de servicios, donde las herramientas crean automáticamente 

las interfaces necesarias para la interacción entre sistemas. Se abordarán diversos tipos de acceso a 

servicios, como los servicios basados en publicación/suscripción (donde los consumidores reciben 

actualizaciones automáticamente cuando el servicio publica información), los servicios basados en 

repositorios (que almacenan y organizan servicios para su fácil acceso), y los servicios accesibles 

desde agentes de usuario, que interactúan en nombre del usuario con los servicios. También se 

analizará el papel de los proveedores y consumidores de servicios, es decir, las entidades que 

ofrecen y utilizan los servicios en un entorno distribuido. Además, se presentará una comparativa 

de herramientas y frameworks que facilitan el desarrollo y la gestión de servicios web, destacando 

bibliotecas que simplifican el acceso y la programación de servicios en estos entornos distribuidos. 

 

1. Componentes software para el 

acceso a servicios distribuidos. 
Cuando se habla del desarrollo de aplicaciones web distribuidas, uno de los aspectos fundamentales 

es cómo acceder a los servicios distribuidos. Estos servicios no están en un solo lugar, sino 

repartidos en distintos servidores, cada uno con su propia funcionalidad. Para que una aplicación 

pueda utilizar esos servicios, es necesario contar con los componentes de software adecuados que 

permitan no solo el acceso a los servicios, sino también la correcta interacción con ellos. Vamos a 

desglosar cómo funciona esto y qué se necesita para que tu aplicación pueda comunicarse con esos 

servicios de manera eficiente. 

 

1.1. Definición de servicios. 
Lo primero que hay que entender es qué significa "definir un servicio". Un servicio es básicamente 

una pieza de software que realiza una tarea específica, como procesar un pago, enviar un correo 

electrónico o gestionar el inventario en una tienda online. En una arquitectura distribuida, estos 

servicios están separados físicamente, pero trabajan en conjunto para crear una aplicación completa. 

La definición de un servicio implica describir lo que hace, cómo se debe interactuar con él y qué 

datos necesita para funcionar. Para que otros servicios o aplicaciones puedan utilizar este servicio, 

es necesario definir claramente: 



 EDITORIAL TUTOR FORMACIÓN 
 

[64] 

 
 

 

• Qué operaciones ofrece: por ejemplo, un servicio de pagos podría ofrecer operaciones como 

"procesar pago", "validar tarjeta" o "reembolsar dinero". 

• Qué datos espera: este mismo servicio de pagos probablemente necesite recibir información 

como el número de tarjeta, el monto a cobrar y la moneda. 

• Qué respuesta envía: al procesar un pago, el servicio podría devolver un mensaje que 

confirme si el pago fue exitoso o si hubo un error. 

 

Para que todo esto funcione, los servicios suelen exponer una API (Interfaz de Programación de 

Aplicaciones). Esta API define cómo otros componentes de software pueden interactuar con el 

servicio, generalmente a través de protocolos como HTTP (en el caso de los servicios web REST) 

o SOAP (en servicios web más antiguos o complejos). 

Supongamos que estás creando una aplicación de reservas de hotel. Un servicio dentro de esta 

aplicación podría ser el encargado de verificar la disponibilidad de habitaciones. Su definición 

incluiría lo siguiente: 

→ Operación: verificarDisponibilidad 

→ Datos de entrada: fecha de entrada, fecha de salida, tipo de habitación 

→ Respuesta: una lista con las habitaciones disponibles y sus precios. 

 

Este servicio está diseñado para recibir una solicitud y devolver una respuesta específica. Para que 

los otros componentes de la aplicación puedan utilizarlo, el servicio necesita estar claramente 

definido. 
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1.2. Generación automática de servicios. 
Si tienes que definir manualmente cada servicio, y hacerlo para cada sistema con el que trabajas, 

sería un proceso largo y tedioso. Afortunadamente, existe algo llamado generación automática de 

servicios que hace que este proceso sea mucho más fácil y rápido. 

 

Actividad 13 

Asocia los términos con sus descripciones correctas: 

 

Servicio distribuido 

Definición de servicio 

Operación 

API (Interfaz de Programación de Aplicaciones) 

Protocolo HTTP 

 

A. Especifica las acciones que un servicio puede realizar, como procesar pagos o verificar 

disponibilidad de habitaciones. 

B. Descripción clara de lo que hace un servicio, qué datos necesita y qué respuestas ofrece. 

C. Método de comunicación utilizado por los servicios web REST para intercambiar datos. 

D. Unidad funcional dentro de una arquitectura distribuida, ubicada en diferentes 

servidores para realizar tareas específicas. 

E. Define cómo interactúan otros componentes de software con el servicio, permitiendo la 

comunicación y el intercambio de información. 
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¿En qué consiste? En lugar de que un desarrollador tenga que escribir todo el código necesario para 

que un servicio funcione y sea accesible, se utilizan herramientas que lo hacen de manera 

automática. Estas herramientas toman la definición del servicio (la API, los métodos que expone, 

etc.) y generan el código necesario para que el servicio esté disponible para su uso en otras partes 

de la aplicación. 

 

¿Cómo funciona la generación automática? 

Primero, se necesita un archivo de definición del servicio. En servicios basados en SOAP, esto 

normalmente se hace usando WSDL (Web Services Description Language). En servicios RESTful, 

se suele utilizar OpenAPI (antes conocido como Swagger). 

Estas herramientas leen el archivo de definición y generan el código necesario para implementar la 

API del servicio. Esto incluye todo el código para manejar las peticiones, validar los datos de 

entrada, procesar las respuestas, y cualquier otro detalle técnico que sea necesario. 

Supongamos que tienes que crear una API para gestionar reservas de hotel, y ya has definido el 

servicio que mencionamos antes. Utilizando una herramienta como Swagger, puedes generar 

automáticamente todo el código que necesitas para que el servicio esté disponible. 

→ Creas un archivo OpenAPI que describe la operación verificarDisponibilidad. 

→ Swagger genera el código del servicio automáticamente, incluyendo las rutas, los métodos 

HTTP (por ejemplo, GET o POST), y las respuestas que el servicio debe enviar. 

 

Esto ahorra tiempo y reduce la probabilidad de cometer errores manuales al escribir el código. 

Además, como la mayoría de estas herramientas siguen estándares reconocidos, el código generado 

suele ser muy fácil de integrar con otros sistemas. 

Los beneficios principales de la generación automática de servicios son los siguientes: 

 

• Ahorro de tiempo: Al generar automáticamente el código, los desarrolladores pueden 

enfocarse más en la lógica de negocio y menos en detalles técnicos repetitivos. 

• Menos errores: La automatización asegura que los servicios sigan un estándar consistente, 

reduciendo errores que podrían surgir de la codificación manual. 

• Documentación integrada: Muchas de estas herramientas también generan 

automáticamente la documentación de la API, lo que facilita que otros desarrolladores 

entiendan cómo usar el servicio. 

• Facilita la escalabilidad: Cuando necesitas agregar nuevas funcionalidades o integrar 

nuevos servicios, la generación automática hace que el proceso sea más rápido y menos 

propenso a generar incompatibilidades entre los diferentes componentes. 

 

¿Cuándo tiene sentido usar la generación automática? 

La generación automática de servicios es especialmente útil cuando se trabaja en proyectos grandes 

o cuando se necesitan crear muchos servicios rápidamente. Por ejemplo, si estás construyendo una 
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plataforma de comercio electrónico que tiene decenas de servicios (gestión de inventario, 

procesamiento de pagos, gestión de usuarios, etc.), cada uno con sus propias API, la generación 

automática puede hacer que el trabajo sea mucho más manejable. 

Sin embargo, en proyectos pequeños o en situaciones donde los servicios son muy personalizados, 

a veces es más conveniente escribir el código manualmente para tener un control total sobre cómo 

funciona cada servicio. 
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2. Programación de diferentes 

tipos de acceso a servicios. 
Cuando se está desarrollando una aplicación web distribuida, uno de los temas más importantes es 

cómo interactuar con los diferentes servicios que componen el sistema. Hay varias formas en las 

que estos servicios pueden ser accedidos o consultados, y la elección del tipo de acceso dependerá 

de la arquitectura de la aplicación, el tipo de datos que se manejan y cómo estos servicios se 

comunican entre sí. Vamos a explorar los distintos tipos de acceso a servicios que se utilizan 

comúnmente en entornos distribuidos. 

 

2.1. Servicios basados en publicación/suscripción 
Este modelo, conocido como pub/sub (publicación/suscripción), se basa en la idea de que los 

servicios no se comunican directamente entre sí, sino a través de un intermediario. En este esquema, 

un servicio (el "publicador") envía mensajes o eventos a un "canal" o "tema", sin preocuparse por 

quién los recibirá. Por otro lado, los servicios que necesitan esa información (los "suscriptores") se 

registran para recibir esos mensajes cuando estén disponibles. 

 

Actividad 14 

Descarga e instala Swagger Editor (o utiliza su versión online) y explora cómo funciona 

la generación automática de servicios. 

Crea un archivo simple en formato OpenAPI que defina un servicio para consultar la 

disponibilidad de habitaciones en un hotel (puedes basarte en la estructura que hemos 

visto). 

Utiliza Swagger Editor para ver cómo se genera la documentación de la API de forma 

automática a partir de tu archivo. 

Reflexiona sobre cómo esta herramienta facilita el proceso de desarrollo de servicios 

distribuidos y reduce el riesgo de cometer errores manuales. 
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Por ejemplo, imagina que tienes una aplicación de noticias. El servicio que publica las noticias no 

necesita saber cuántos usuarios están interesados en recibirlas ni quiénes son, simplemente las 

publica en un canal. Luego, los usuarios que están suscritos a ese canal recibirán la noticia en cuanto 

esté disponible. 

Este modelo tiene ventajas en aplicaciones distribuidas, ya que desacopla los servicios. Esto 

significa que el publicador y el suscriptor no dependen directamente uno del otro, lo que facilita la 

escalabilidad y la flexibilidad del sistema. 

Imagina que desarrollas una aplicación de bolsa que actualiza los precios de las acciones en tiempo 

real. Un servicio central publica los precios de las acciones a medida que cambian, y los usuarios 

que están interesados en ciertas acciones se suscriben a esos datos. Cada vez que el precio de una 

acción cambia, el servicio notifica automáticamente a los usuarios suscritos, sin que ellos tengan 

que pedir la información de manera activa. 

Herramientas como Apache Kafka o RabbitMQ son ejemplos comunes de tecnologías que 

implementan este modelo de pub/sub, permitiendo que múltiples servicios se comuniquen a través 

de canales sin estar directamente conectados. 

El modelo pub/sub también es muy útil cuando se necesita procesar grandes volúmenes de datos en 

tiempo real, como en sistemas de monitorización de redes o aplicaciones de IoT (Internet de las 

Cosas). En estos entornos, los dispositivos o sensores pueden actuar como publicadores, enviando 

datos constantemente a un canal. Los servicios que monitorean esos datos, como los sistemas de 

alertas o análisis, se suscriben al canal y procesan la información en cuanto se publica, sin necesidad 

de consultar activamente cada sensor. Esto permite manejar cientos o miles de fuentes de datos de 

forma eficiente y sin sobrecargar la red con peticiones. 

Otra ventaja importante del modelo pub/sub es la capacidad de escalar horizontalmente. Como los 

publicadores y los suscriptores están desacoplados, es fácil añadir más servicios o nodos 

suscriptores sin tener que modificar la arquitectura básica del sistema. Esto es particularmente útil 

en aplicaciones distribuidas que requieren un alto nivel de disponibilidad y rendimiento. Si aumenta 

la demanda, simplemente se puede agregar más capacidad en los suscriptores, sin afectar al 

publicador. Esto se logra con soluciones como Apache Kafka, que permite que un solo canal maneje 

cientos de miles de eventos por segundo, distribuyendo las cargas entre varios consumidores. 

Además, el modelo mejora la tolerancia a fallos. Como los mensajes se publican en un canal 

intermedio, los suscriptores pueden procesar los eventos de forma asincrónica. Si un suscriptor 

experimenta problemas o se desconecta temporalmente, los mensajes pueden permanecer en el 

canal hasta que el suscriptor esté listo para recibirlos nuevamente. Esto asegura que no se pierda 

información crítica y que el sistema siga funcionando de manera continua, incluso si hay 

interrupciones temporales en algún componente del sistema. 

Vamos a desarrollar un ejemplo detallado de cómo funciona el modelo pub/sub en una aplicación 

de monitoreo de clima en tiempo real: 

Imagina que tienes una red de sensores de clima distribuidos en varias ciudades que recopilan datos 

como temperatura, humedad, velocidad del viento, y presión atmosférica cada minuto. Estos 

sensores actúan como publicadores, enviando datos de clima en tiempo real a un sistema central. 

Al mismo tiempo, varias aplicaciones y servicios están interesados en diferentes aspectos de esos 

datos, como: 

➔ Servicio A: Genera alertas de clima extremo (cuando la temperatura excede los 35°C o la 

velocidad del viento supera los 50 km/h). 

➔ Servicio B: Realiza análisis históricos del clima para predecir tendencias a largo plazo. 

➔ Servicio C: Actualiza una aplicación móvil de clima en tiempo real para mostrar los datos 

de la ciudad en la que se encuentra el usuario. 
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Paso a paso del funcionamiento en el modelo pub/sub: 

Publicación de los datos (publicador): 

➔ Los sensores de clima ubicados en diferentes ciudades envían los datos recolectados a 

través de un sistema de publicación. Cada sensor publica los siguientes datos cada minuto 

en un canal de Kafka llamado datos_clima: 

o Ciudad: Madrid 

o Temperatura: 32°C 

o Humedad: 60% 

o Velocidad del viento: 20 km/h 

o Presión atmosférica: 1012 hPa 

➔ Este mensaje con los datos del clima se publica en el tema datos_clima de Apache Kafka. 

 

Suscriptores interesados: 

Los servicios A, B y C se han suscrito al tema datos_clima en Kafka. Cada uno de estos servicios 

recibe los datos según sus necesidades específicas. 
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➔ Servicio A (Generador de alertas): Solo le interesan los datos de temperatura y velocidad 

del viento para generar alertas de clima extremo. Cada vez que los datos de temperatura 

superen los 35°C o la velocidad del viento los 50 km/h, se genera una alerta. 

o Resultado: El servicio A no genera ninguna alerta, ya que la temperatura es de 32°C 

y el viento está a 20 km/h, lo que no alcanza el umbral de alerta. 

➔ Servicio B (Análisis histórico): Recibe todos los datos (temperatura, humedad, velocidad 

del viento y presión atmosférica) y los almacena en una base de datos para análisis futuros. 

Este servicio puede usar estos datos para detectar patrones climáticos a largo plazo, pero 

no genera respuestas en tiempo real. 

o Resultado: Los datos se almacenan en su base de datos para su procesamiento 

posterior. 

➔ Servicio C (Aplicación móvil en tiempo real): Este servicio recibe solo los datos de la 

ciudad en la que se encuentra el usuario. Si el usuario está en Madrid, el servicio C 

actualizará la aplicación móvil del usuario con la temperatura actual, la velocidad del viento 

y la humedad. 

o Resultado: El servicio C actualiza la aplicación móvil con los siguientes datos para 

el usuario en Madrid: 

▪ Temperatura: 32°C 

▪ Humedad: 60% 

▪ Viento: 20 km/h 

 

Escalabilidad: 

Supongamos que el número de suscriptores aumenta porque varios usuarios en distintas ciudades 

quieren acceder a la información del clima. La arquitectura basada en pub/sub permite agregar más 

suscriptores al canal datos_clima sin cambiar nada en los sensores que publican los datos. Esto 

significa que más aplicaciones móviles pueden suscribirse para recibir datos específicos de su 

ciudad sin que los sensores tengan que saber quién los recibe. 

 

Tolerancia a fallos: 

Si en algún momento el Servicio B (el que almacena los datos para análisis) falla temporalmente, 

Kafka retiene los mensajes en el canal datos_clima. Cuando el servicio B se recupera, puede 

reanudar su actividad y recibir todos los datos de clima que se perdieron durante su tiempo fuera de 

línea. De esta forma, no se pierden datos importantes. 

Resumen del flujo de datos: 

Publicador (Sensor de clima en Madrid) publica: 

➔ Ciudad: Madrid, Temperatura: 32°C, Humedad: 60%, Viento: 20 km/h, Presión: 1012 hPa 

➔ Servicio A (Generador de alertas): Verifica si hay condiciones de clima extremo. 

o Resultado: No se generan alertas. 

➔ Servicio B (Análisis histórico): Almacena los datos para su análisis. 

o Resultado: Datos almacenados para su uso futuro. 

➔ Servicio C (Aplicación móvil en tiempo real): Muestra los datos de Madrid en la app del 

usuario. 

o Resultado: El usuario ve el clima de Madrid en tiempo real. 
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2.2. Servicios basados en repositorios. 
En este caso, los servicios almacenan sus datos en un repositorio centralizado, y otros servicios o 

aplicaciones acceden a esos datos cuando los necesitan. Es un modelo más estático que el pub/sub, 

ya que aquí los servicios consultan los datos bajo demanda, en lugar de recibir notificaciones 

automáticas cuando los datos cambian. 

Por ejemplo, si tienes una aplicación de e-commerce, podrías tener un servicio de inventario que 

almacena todos los productos disponibles en un repositorio centralizado. Cuando otro servicio, 

como el de ventas, necesita saber si un producto está disponible, simplemente consulta ese 

repositorio: 

 

Actividad 15 

Preguntas de verdadero o falso sobre el modelo de servicios basados en 

publicación/suscripción (pub/sub): 

 

En el modelo pub/sub, los servicios se comunican directamente entre sí sin intermediarios. 

Verdadero / Falso 

Un publicador en el modelo pub/sub envía mensajes a un canal o tema sin preocuparse por 

cuántos suscriptores lo recibirán. Verdadero / Falso 

El modelo pub/sub es útil en sistemas distribuidos porque desacopla los servicios, lo que 

facilita la escalabilidad del sistema. Verdadero / Falso 

Herramientas como Apache Kafka o RabbitMQ no son capaces de implementar el modelo 

pub/sub en sistemas distribuidos. Verdadero / Falso 

En el modelo pub/sub, los suscriptores reciben los mensajes de manera sincrónica, es decir, 

inmediatamente después de que el publicador los envía. Verdadero / Falso 
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Este modelo es muy común en aplicaciones empresariales donde los datos deben ser consultados y 

actualizados en un lugar central, como una base de datos o un sistema de archivos distribuido. 

Imagina que trabajas en una empresa de logística y tienes un servicio que rastrea la ubicación de 

los paquetes. Cada vez que un paquete es escaneado, la información se almacena en un repositorio. 

Luego, los clientes pueden acceder a esa información cuando deseen verificar el estado de su 

paquete. El servicio no envía notificaciones automáticas, sino que simplemente almacena los datos, 

y otros servicios acceden a ellos bajo demanda. 

Los servicios basados en repositorios ofrecen una mayor consistencia de los datos, ya que, al 

centralizar toda la información en un solo lugar, se reduce el riesgo de desincronización entre los 

distintos servicios que consumen los datos. Esto es especialmente útil cuando múltiples servicios 

necesitan acceder y actualizar la misma información. Por ejemplo, en un sistema bancario, las 

cuentas de los usuarios están centralizadas en un repositorio de datos. Cada vez que se realiza una 

transacción, el saldo se actualiza en ese repositorio central, lo que asegura que cualquier otro 

servicio que acceda a la cuenta vea los datos más recientes y consistentes. 

Además, este enfoque facilita la gestión de versiones y auditoría de datos. Dado que todos los 

servicios acceden a un mismo repositorio centralizado, es posible implementar mecanismos que 

controlen las versiones de los datos o que mantengan un historial de los cambios realizados. En una 

aplicación de gestión de documentos, por ejemplo, cada vez que un usuario edita un archivo, se 

almacena una nueva versión en el repositorio. Esto permite a otros servicios acceder no solo a la 

última versión del documento, sino también a versiones anteriores, lo que es útil en casos de 

auditoría o restauración de datos. 

Por último, los servicios basados en repositorios permiten una mayor seguridad y control de acceso. 

Al tener todos los datos en un único lugar, es más sencillo implementar políticas de control de 

acceso y cifrado a nivel del repositorio, en lugar de hacerlo en cada servicio individual. Por ejemplo, 

en una empresa de salud que almacena historiales médicos, el repositorio centralizado puede contar 

con medidas de seguridad avanzadas, asegurando que solo ciertos servicios o usuarios autorizados 

tengan acceso a datos sensibles, protegiendo así la privacidad de los pacientes. 

 

2.3. Servicios accesibles desde agentes de usuario. 
Los servicios accesibles desde agentes de usuario son aquellos con los que los usuarios finales 

interactúan directamente, a través de un navegador o una aplicación. Aquí, el agente de usuario es 

básicamente cualquier aplicación o software que actúa en nombre del usuario para acceder a un 
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servicio. Un navegador web es el ejemplo más común de agente de usuario, pero también pueden 

ser aplicaciones móviles, programas de escritorio o bots. 

Este tipo de acceso es muy común en servicios basados en web, donde los usuarios interactúan con 

una API a través de sus dispositivos. Por ejemplo, cuando haces una búsqueda en Google, tu 

navegador está actuando como agente de usuario que interactúa con los servicios de Google, 

enviando una solicitud y recibiendo una respuesta en forma de página web: 

 

 

 

Imagina que desarrollas una aplicación de reserva de vuelos. El usuario final, a través de su 

navegador o una app móvil, interactúa con el servicio de reservas. Aquí, el agente de usuario (el 

navegador o la app) se comunica con el servicio de backend que gestiona la disponibilidad de vuelos 

y procesa las reservas. 

Generalmente, estas interacciones se manejan a través de APIs RESTful, donde el agente de usuario 

envía una solicitud HTTP y recibe una respuesta, que luego se muestra al usuario. 
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2.4. Proveedores y consumidores de servicios en 

entorno servidor. 
El concepto de proveedores y consumidores de servicios en un entorno distribuido es fundamental 

para entender cómo funcionan las aplicaciones web modernas. Un proveedor de servicios es aquel 

que ofrece una funcionalidad específica (como procesar pagos, almacenar archivos o gestionar 

inventarios), mientras que el consumidor es cualquier aplicación o servicio que utiliza esa 

funcionalidad. 

En un entorno servidor, el proveedor de servicios expone una API que otros servicios pueden 

consumir. Por ejemplo, un servicio de autenticación podría ofrecer la verificación de usuarios, y 

cualquier otro servicio que necesite verificar la identidad de sus usuarios se conecta a ese servicio 

como consumidor. 

El consumidor simplemente hace peticiones al proveedor y recibe una respuesta. Esto crea una 

arquitectura modular donde cada servicio hace una tarea específica, y los demás servicios pueden 

consumir esa funcionalidad sin tener que implementarla ellos mismos. 

Si estás desarrollando una plataforma de streaming, un servicio podría encargarse del 

procesamiento de pagos. Este servicio sería el proveedor de servicios que ofrece operaciones como 

"iniciar suscripción" o "cancelar suscripción". Por otro lado, el servicio de gestión de usuarios, que 

necesita verificar si un usuario tiene una suscripción activa, actuaría como el consumidor que hace 

peticiones al servicio de pagos. 

Este tipo de arquitectura es extremadamente flexible y permite que los servicios se actualicen de 

manera independiente, ya que el proveedor y el consumidor están desacoplados. 

 

 

 

 

 

Actividad 16 

Investiga cómo los repositorios centralizados pueden ayudar a mantener la consistencia de 

los datos en sistemas distribuidos. ¿Qué ventajas tiene este enfoque frente a modelos 

descentralizados? 

Reflexiona sobre los desafíos que podría enfrentar una empresa al implementar un servicio 

basado en un repositorio centralizado. ¿Cómo afectaría el rendimiento y la escalabilidad? 

Explora un ejemplo real de una aplicación que utilice servicios basados en repositorios. 

¿Cómo aseguran la sincronización de los datos y qué mecanismos utilizan para prevenir 

desincronización entre servicios? 

Analiza cómo se podría implementar la seguridad en un repositorio centralizado de datos 

en una empresa de salud. ¿Qué medidas serían necesarias para proteger los historiales 

médicos y cumplir con las normativas de privacidad como GDPR? 
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3. Herramientas para la programación 

de servicios web. 
Cuando se desarrolla una aplicación web distribuida, la elección de las herramientas para la 

programación de servicios web es clave. Hay muchas opciones disponibles que permiten crear, 

gestionar y mantener servicios web de manera eficiente, y cada una tiene sus propias características, 

ventajas y desventajas. Elegir la herramienta adecuada depende de las necesidades del proyecto, el 

entorno en el que se vaya a desplegar la aplicación y, por supuesto, las preferencias del equipo de 

desarrollo. 

A continuación, veremos una comparativa de las herramientas más comunes y luego analizaremos 

algunas de las bibliotecas y frameworks que se utilizan habitualmente en este campo. 

 

3.1. Comparativa. 
Para entender mejor qué herramienta usar, vamos a hacer una comparación entre algunas de las 

opciones más populares que se utilizan hoy en día para la programación de servicios web. Cada una 

tiene un enfoque ligeramente diferente, por lo que es importante conocer en qué se destacan. 

 

1. SOAP vs. REST. 

Aunque SOAP (Simple Object Access Protocol) y REST (Representational State Transfer) no son 

herramientas como tal, son dos enfoques diferentes para crear y consumir servicios web, y es 

importante saber cómo se comparan: 

• SOAP es un protocolo de mensajería muy formal y estructurado. Se basa en XML para el 

intercambio de información y está diseñado para sistemas que requieren un alto nivel de 

seguridad, transacciones complejas o fiabilidad (como servicios bancarios o sistemas de 

pagos). SOAP incluye muchas reglas y estándares, lo que lo hace un poco más pesado de 

usar en comparación con REST. 

• REST es un estilo arquitectónico más ligero y flexible que se basa en el protocolo HTTP. 

En lugar de utilizar XML, REST puede usar formatos más simples como JSON, que es 

mucho más fácil de trabajar en aplicaciones web modernas. REST es ideal para aplicaciones 

web que necesitan ser rápidas y escalables, y se ha convertido en el enfoque más popular 

para la creación de APIs debido a su simplicidad. 

 

La elección entre SOAP y REST depende en gran medida del contexto en el que se vaya a utilizar 

la aplicación. A continuación, se exponen varios ejemplos de diferentes escenarios y por qué 

deberías elegir una u otra opción: 

 

Contexto: Servicios financieros o bancarios. 

En un entorno como el de los servicios financieros, donde se manejan transacciones críticas y 

sensibles, el enfoque más adecuado sería SOAP. La razón principal es que SOAP está diseñado 

para manejar operaciones complejas y seguras, como transacciones bancarias, donde la fiabilidad y 

la seguridad son esenciales. SOAP tiene características integradas como WS-Security, que ofrece 

autenticación, integridad de los mensajes y cifrado. Además, SOAP garantiza la consistencia en 

transacciones con capacidades de ACID, lo cual es fundamental en sistemas bancarios para evitar 

problemas como transferencias fallidas o dobles. 
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→ Ventaja de SOAP en este contexto: La estructura rígida de SOAP, el uso de XML y las 

características avanzadas de seguridad hacen que sea ideal para garantizar que ninguna 

transacción se pierda o se manipule. 

 

 

Contexto: Aplicación móvil o web ligera. 

Para aplicaciones web modernas y móviles, donde la rapidez, la escalabilidad y el rendimiento son 

prioridades, REST es la mejor opción. REST es más ligero que SOAP, ya que utiliza JSON en lugar 

de XML, lo que hace que el tamaño de los mensajes sea menor y más fácil de procesar en 

navegadores y dispositivos móviles. REST también se basa en HTTP, que es el protocolo estándar 

de la web, lo que facilita su implementación en APIs para aplicaciones distribuidas que necesitan 

ser accesibles y fáciles de usar. 

→ Ventaja de REST en este contexto: REST es mucho más ágil y fácil de integrar en 

aplicaciones que no necesitan una estructura tan formal como la que ofrece SOAP. También 

es ideal para sistemas que necesitan manejar muchas solicitudes simultáneas con eficiencia. 

 

 

Contexto: Integración de sistemas empresariales internos. 

Si estás desarrollando una aplicación que necesita interactuar con varios sistemas internos legados 

o sistemas corporativos ya existentes que utilizan SOAP, puede que SOAP sea la opción más 

conveniente. Muchas grandes corporaciones y sistemas de planificación de recursos empresariales 

(ERP) como SAP o Oracle todavía utilizan SOAP para garantizar compatibilidad y robustez en sus 

procesos internos. 

→ Ventaja de SOAP en este contexto: La estandarización y formalidad de SOAP garantizan 

que los sistemas puedan comunicarse de manera confiable, incluso si están en diferentes 

lenguajes de programación o plataformas. SOAP también permite operaciones más 

complejas, como transacciones y validaciones estrictas, que son comunes en estos entornos. 
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Contexto: Servicios públicos o API abierta. 

Si tu proyecto implica la creación de una API abierta para que otros desarrolladores la utilicen 

fácilmente, como el caso de plataformas de redes sociales o servicios de mapas, REST es 

generalmente la opción preferida. REST es más accesible y cuenta con un mayor soporte en 

comunidades de desarrolladores, lo que facilita que terceros puedan integrarse con tu servicio 

rápidamente. 

→ Ventaja de REST en este contexto: REST se adapta mejor a APIs abiertas gracias a su 

simplicidad y su capacidad para manejar gran cantidad de usuarios simultáneamente. 

Además, es más compatible con aplicaciones que utilizan frameworks y lenguajes de 

programación modernos, lo que permite a los desarrolladores integrarse más fácilmente. 

 

 

2. Postman vs. Swagger. 

Postman y Swagger son dos herramientas muy populares para trabajar con APIs, pero tienen 

enfoques ligeramente diferentes. 

• Postman es una herramienta que se usa principalmente para probar y depurar APIs. Con 

Postman, se puede enviar solicitudes HTTP a cualquier API (ya sea REST o SOAP) y ver 

las respuestas que se obtienen. Es ideal para los desarrolladores que necesitan asegurarse 

de que sus servicios están funcionando correctamente y para probar diferentes casos de uso. 

Además, permite organizar las pruebas en colecciones, lo que facilita trabajar en equipo. 

• Swagger (ahora parte de la OpenAPI Specification) es más amplio. No solo permite probar 

APIs, sino que también ayuda a documentarlas y a generar código automáticamente para 

interactuar con ellas. Si se define una API con Swagger, se puede generar una página web 

interactiva donde los usuarios pueden probar los diferentes endpoints de la API 

directamente desde su navegador. 
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La elección entre Postman y Swagger (OpenAPI Specification) depende del contexto en el que estés 

trabajando y de las necesidades del equipo o proyecto. Ambas herramientas son esenciales para el 

desarrollo de APIs, pero cada una tiene un enfoque y un conjunto de características diferentes. A 

continuación, se explica en qué situaciones deberías elegir una u otra, dependiendo del contexto. 

 

Contexto: Equipo de desarrollo probando y depurando una API. 

Si el objetivo principal es probar y depurar una API durante su desarrollo, Postman es la herramienta 

más adecuada. Postman permite a los desarrolladores enviar solicitudes HTTP a cualquier API 

(tanto REST como SOAP) y ver las respuestas en tiempo real. Esto lo convierte en una excelente 

opción para probar diferentes casos de uso, comprobar que los endpoints funcionan como se espera, 

y depurar problemas específicos en las respuestas. Además, Postman permite organizar las pruebas 

en colecciones, lo que facilita que los equipos de desarrollo prueben de manera colaborativa y 

compartan casos de prueba entre sí. 

→ Ventaja de Postman en este contexto: La capacidad de realizar pruebas detalladas y 

repetirlas rápidamente, además de tener un control total sobre los parámetros, cabeceras y 

cuerpos de las solicitudes. También es ideal para probar cambios iterativos en una API sin 

necesidad de integrarla completamente en una aplicación final. 

 

 

Contexto: Creación de documentación y generación de código para una API. 

Cuando el enfoque del proyecto está en la documentación de la API y en facilitar su uso para otros 

desarrolladores, Swagger/OpenAPI es la mejor opción. Swagger no solo permite probar las APIs, 

sino que también genera una documentación interactiva basada en la definición de la API. Esto es 

especialmente útil si estás creando una API pública o una API que será utilizada por otros equipos 

de desarrollo, ya que permite a los usuarios explorar la API desde una página web interactiva donde 

pueden ver los diferentes endpoints, los métodos HTTP disponibles, los parámetros que se deben 

enviar, y las respuestas que pueden esperar. 

→ Ventaja de Swagger en este contexto: Swagger genera documentación automática y permite 

que los usuarios prueben la API directamente desde la web, sin necesidad de herramientas 

externas. Además, Swagger facilita la generación automática de código cliente en varios 

lenguajes de programación, lo que ayuda a los desarrolladores a integrar la API de manera 

más rápida. 
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Contexto: Automatización de pruebas y desarrollo colaborativo. 

Si el equipo de desarrollo necesita organizar pruebas automatizadas y trabajar en un entorno 

colaborativo, Postman tiene herramientas más orientadas hacia esta necesidad. Con características 

como colecciones y entornos, Postman permite crear scripts de prueba que pueden ejecutarse 

automáticamente en diferentes etapas del ciclo de desarrollo. Las colecciones también se pueden 

compartir fácilmente entre los miembros del equipo, lo que garantiza que todos trabajen con los 

mismos casos de prueba y respuestas. 

→ Ventaja de Postman en este contexto: La capacidad de automatizar pruebas y ejecutar 

colecciones de pruebas completas, integrándose con herramientas de CI/CD (Integración 

Continua/Entrega Continua) para asegurar que cada nuevo cambio en la API se prueba 

automáticamente. Esto permite a los desarrolladores identificar errores más rápido y 

colaborar de manera más efectiva. 

 

 

Contexto: Definir estándares y mantener consistencia en una API grande. 

Para proyectos grandes, donde es importante mantener la consistencia en todos los endpoints y 

definir claramente los estándares que deben seguir los equipos, Swagger/OpenAPI es la herramienta 

más adecuada. Swagger permite definir la API de manera estandarizada desde el principio, 

asegurando que todos los endpoints sigan el mismo formato, tengan la misma estructura y cumplan 

con las especificaciones necesarias. Además, si trabajas en un equipo grande o distribuido, Swagger 

asegura que todos los desarrolladores trabajen con la misma documentación actualizada. 

→ Ventaja de Swagger en este contexto: Al permitir una definición clara de la API mediante 

la especificación OpenAPI, garantiza que todos los equipos sigan los mismos estándares, 

lo que es clave en proyectos donde la consistencia y la escalabilidad son fundamentales. 
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3. gRPC vs. GraphQL. 

gRPC y GraphQL son alternativas más modernas que han ganado mucha tracción en los últimos 

años, y cada una se adapta a necesidades específicas. 

➔ gRPC es un framework de llamadas a procedimientos remotos (Remote Procedure Calls) 

que permite que los servicios se comuniquen entre sí a través de una red de manera muy 

eficiente. Utiliza Protocol Buffers (un formato binario) en lugar de JSON o XML, lo que 

lo hace extremadamente rápido y eficiente en cuanto a la cantidad de datos que se envían. 

gRPC es ideal para microservicios donde el rendimiento y la baja latencia son una 

prioridad. 

➔ GraphQL, por otro lado, es un lenguaje de consulta para APIs que permite a los clientes 

especificar exactamente qué datos necesitan. A diferencia de REST, donde una solicitud a 

menudo devuelve más información de la que se necesita, GraphQL permite hacer 

solicitudes mucho más precisas, lo que puede mejorar la eficiencia. Es especialmente útil 

en aplicaciones con interfaces ricas, como aplicaciones móviles o de una sola página (SPA), 

donde el rendimiento del cliente es importante. 

 

La elección entre gRPC y GraphQL depende del tipo de aplicación que estés desarrollando y de las 

necesidades específicas del sistema en cuanto a rendimiento, flexibilidad y precisión de los datos. 

Ambos son enfoques modernos para la comunicación entre servicios y el manejo de datos, pero 

tienen diferencias clave que los hacen adecuados para diferentes contextos. A continuación, se 

explica cuándo deberías optar por uno u otro, dependiendo de la naturaleza de tu proyecto. 

 

Contexto: Comunicación eficiente y de baja latencia entre microservicios. 

Si estás trabajando en una arquitectura de microservicios, donde la baja latencia y la eficiencia son 

prioritarias, gRPC es la mejor opción. gRPC se basa en el uso de Protocol Buffers, que es un formato 

binario más ligero que JSON o XML, lo que permite transmitir grandes cantidades de datos de 

forma extremadamente rápida. Esto lo hace ideal para sistemas donde los microservicios necesitan 

comunicarse constantemente entre sí a través de la red. 

→ Ventaja de gRPC en este contexto: gRPC está diseñado para ser eficiente en cuanto a la 

cantidad de datos transmitidos y el tiempo que lleva procesar una solicitud. Además, 

soporta llamadas bidireccionales (streaming), lo que significa que puede enviar y recibir 

datos de forma continua en lugar de enviar una solicitud y esperar una respuesta. 
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Contexto: Aplicaciones con interfaces ricas que requieren flexibilidad en las solicitudes. 

Para aplicaciones donde el rendimiento del cliente y la precisión de los datos son más importantes, 

como las aplicaciones móviles o las Single Page Applications (SPA), GraphQL es la opción más 

adecuada. A diferencia de REST, donde una solicitud puede devolver más información de la 

necesaria, GraphQL permite a los clientes especificar exactamente qué datos quieren obtener. Esto 

evita el over-fetching (recibir demasiados datos) y el under-fetching (recibir muy pocos datos), 

mejorando el rendimiento en el lado del cliente. 

→ Ventaja de GraphQL en este contexto: GraphQL ofrece una gran flexibilidad para el cliente, 

permitiendo que el cliente defina la estructura exacta de la respuesta. Esto es especialmente 

útil en aplicaciones con interfaces dinámicas, donde diferentes vistas requieren diferentes 

conjuntos de datos. 

 

 

Contexto: Sistemas distribuidos que requieren autenticación y autorización compleja. 

Si estás desarrollando un sistema distribuido que maneja datos sensibles y necesita gestionar 

autenticación y autorización de forma detallada, gRPC tiene ventajas por su enfoque más 

estructurado y soporte para seguridad avanzada. gRPC funciona muy bien en entornos 

empresariales donde las reglas de autenticación y autorización necesitan estar estrechamente 

integradas con el sistema de llamadas a procedimientos remotos (RPC). Además, gRPC soporta 

TLS de forma nativa, lo que garantiza que las comunicaciones sean seguras. 

→ Ventaja de gRPC en este contexto: El hecho de que gRPC utilice Protocol Buffers, un 

formato estrictamente tipado, facilita la validación de los datos y hace que sea más fácil 

implementar políticas de seguridad a nivel de API. Además, las características de 

autenticación y autorización de gRPC son nativas, lo que simplifica la gestión de la 

seguridad. 
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Contexto: Desarrollo de API con necesidades cambiantes y rápida iteración. 

Si trabajas en un entorno donde las necesidades de datos cambian constantemente y se necesita una 

iteración rápida para desarrollar nuevas características, GraphQL es la mejor opción. Al permitir a 

los clientes especificar qué datos necesitan, GraphQL facilita la adaptación a nuevas necesidades 

sin tener que cambiar la estructura de la API con cada nueva solicitud o cambio de requisito. 

→ Ventaja de GraphQL en este contexto: Como los clientes pueden controlar qué datos se 

solicitan, no es necesario crear nuevos endpoints o modificar los existentes cada vez que 

cambian los requisitos de datos. Esto acelera el desarrollo y reduce la necesidad de 

actualizar constantemente la API. 
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3.2. Bibliotecas y entornos integrados 

(frameworks) de uso común 
Aparte de las herramientas de prueba y protocolos, también es fundamental elegir las bibliotecas y 

frameworks adecuados para facilitar el desarrollo de los servicios web. Estos frameworks ofrecen 

estructuras ya definidas que simplifican la creación de servicios y ayudan a gestionar tareas 

comunes como la gestión de rutas, la autenticación y el manejo de errores: 

 

Actividad 17 

Investiga y compara una situación en la que sea más conveniente usar SOAP en lugar de 

REST. ¿Por qué es importante elegir el protocolo adecuado según el contexto del sistema? 

Reflexiona sobre cómo influye la elección de Postman o Swagger en el desarrollo de una 

API en un equipo colaborativo. ¿Qué ventajas ofrece cada herramienta en la gestión y 

documentación de las pruebas? 

Explora un caso de uso en el que gRPC supere a REST o SOAP en términos de eficiencia. 

¿Cómo impacta la elección de gRPC en la comunicación entre microservicios en sistemas 

de baja latencia? 

¿Por qué crees que GraphQL se está volviendo cada vez más popular para aplicaciones 

web con interfaces ricas? Investiga un ejemplo de cómo una empresa podría beneficiarse 

al usar GraphQL en lugar de REST. 

Analiza cómo la generación automática de código con Swagger/OpenAPI puede mejorar 

la productividad de un equipo de desarrollo. ¿Qué limitaciones puede tener esta 

herramienta en proyectos muy personalizados? 
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1. Spring Boot (Java). 

Spring Boot es un framework muy popular en el ecosistema de Java que simplifica el desarrollo de 

servicios web y microservicios. Está basado en Spring Framework, pero hace que el desarrollo sea 

más rápido y menos tedioso. Spring Boot permite crear APIs RESTful con muy poco código, y 

viene con muchas características integradas como seguridad, manejo de dependencias, y 

configuraciones predeterminadas. 

Por ejemplo, si se está desarrollando una aplicación de gestión de inventario en Java, con Spring 

Boot se puede crear rápidamente un servicio que exponga una API REST para consultar productos 

disponibles, actualizar inventarios, etc., sin tener que configurar manualmente todas las 

dependencias o el servidor. 
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2. Express.js (Node.js). 

Express.js es uno de los frameworks más populares para Node.js y es ampliamente utilizado para 

crear APIs RESTful. Es ligero, flexible y fácil de entender, lo que lo hace ideal para proyectos 

donde se busca rapidez en el desarrollo. Express.js permite manejar rutas HTTP, gestionar 

peticiones y respuestas, y trabajar con middleware para añadir funcionalidades como la 

autenticación. 

Imagina que estás desarrollando una aplicación de blog en Node.js. Con Express.js, puedes crear 

endpoints como GET /posts para listar todas las entradas del blog o POST /posts para crear nuevas 

entradas de manera sencilla. 

 

3. Django REST Framework (Python) 

Django REST Framework (DRF) es una extensión de Django, el framework web más popular de 

Python. DRF facilita la creación de APIs RESTful en Python, proporcionando herramientas como 

autenticación, permisos, serialización de datos, y manejo de errores de forma sencilla. 

Imagina que estás desarrollando una plataforma de e-learning en Python, podrías usar DRF para 

crear un backend que exponga APIs para gestionar cursos, estudiantes y materiales. DRF maneja la 

serialización de objetos de forma muy eficiente, lo que significa que los datos de la base de datos 

se convierten automáticamente en JSON o XML, según sea necesario. 

 

4. Laravel (PHP) 

Laravel es un framework de PHP que también se usa mucho para crear servicios web y APIs. Es 

conocido por su simplicidad y facilidad de uso, lo que lo convierte en una excelente opción para 

desarrolladores que necesitan poner en marcha un proyecto rápidamente. Laravel viene con un 

sistema de enrutamiento muy intuitivo, así como características avanzadas como middleware, 

autenticación y control de acceso. 

Por ejemplo, si estás construyendo una plataforma de comercio electrónico en PHP, Laravel puede 

ayudarte a crear rápidamente endpoints para gestionar productos, carritos de compra y usuarios, 

integrando la autenticación y seguridad de manera nativa. 

 

 

 

Actividad 18 
Teniendo en cuenta los distintos frameworks mencionados (Spring Boot, Express.js, 

Django REST Framework, Laravel), selecciona uno y realiza una investigación detallada 

sobre sus características principales y su uso en el desarrollo de servicios web. En tu 

investigación, responde las siguientes preguntas: 

 

¿Qué ventajas ofrece este framework frente a otros en términos de desarrollo rápido y 

gestión de dependencias? 

¿Cuáles son las principales herramientas o características que proporciona para manejar la 

autenticación y la seguridad? 

Desarrolla un ejemplo sencillo (sin necesidad de código) donde este framework pueda ser 

utilizado para crear un servicio web básico, describiendo cómo se implementaría un 

endpoint que gestione una operación CRUD (crear, leer, actualizar y eliminar) para un 

recurso específico, como "usuarios" o "productos". 

Reflexiona sobre las posibles limitaciones de este framework en proyectos grandes o 

complejos. 
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4. Prueba de autoevaluación. 
¿Qué función principal tiene un servicio web en un entorno distribuido? 

a) Ejecutar procesos en un solo servidor. 

b) Facilitar la interacción entre sistemas a través de la red. 

c) Guardar datos de manera local. 

 

¿Qué herramienta se utiliza para la generación automática de servicios basados en SOAP? 

a) OpenAPI. 

b) WSDL. 

c) Swagger. 

 

¿Cuál de las siguientes es una ventaja de los servicios basados en el modelo de 

publicación/suscripción? 

a) La sincronización de todos los nodos al mismo tiempo. 

b) El desacoplamiento entre el publicador y los suscriptores. 

c) La reducción del número de servicios. 

 

¿Qué rol cumple un proveedor en un entorno distribuido? 

a) Almacenar los datos en caché. 

b) Proveer funcionalidades o servicios a otras aplicaciones. 

c) Monitorear el rendimiento de la red. 

 

¿Qué protocolo es más adecuado para crear APIs rápidas y ligeras en aplicaciones distribuidas? 

a) SOAP. 

b) REST. 

c) AMQP. 

 

Un servicio web es una ______ que permite la interacción entre diferentes sistemas a través de la 

red. 

En el modelo de publicación/suscripción, los ______ reciben actualizaciones automáticamente 

cuando el publicador emite información. 

La herramienta ______ es muy utilizada para generar automáticamente el código de las APIs 

basadas en REST. 

La ______ de servicios reduce errores al seguir un estándar consistente y genera documentación 

automática. 

En un entorno distribuido, el proveedor de servicios expone una ______ que otros servicios pueden 

consumir. 


