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2. Identificacion de los diferentes
productos de limpieza.

Los productos de limpieza son una necesidad basica, ya que ofrecen efectividad y eficacia en las
tareas de limpieza y mantenimiento. Sin embargo, existe una gran variedad de productos, incluso
utilizados para limpiar el mismo tipo de superficie, entre los que debemos elegir cuando vamos a
realizar nuestro trabajo. Ademas, muchos de estos productos contienen sustancias que pueden
resultar peligrosas para la salud de las personas.

Por todo esto, tiene una gran importancia saber distinguirlos claramente y saber para qué material
o superficie es adecuado cada uno de ellos.

2.1. Limpiadores.

En general, son todos los productos utilizados para realizar cualquier tarea de limpieza. Se suelen
utilizar diluidos en agua y suelen tener una composicion quimica, aunque cada vez es mas frecuente
el uso de componentes menos contaminantes para hacerlos mas respetuosos con el medio ambiente
y menos nocivos para nuestra salud.

LIMPIADORES Y PRODUCTOS DE MANTENIMIENTO

Su finalidad principal es la limpieza y mantenimiento de objetos y superficies como:

- Suelo - Cristales - Azulejos
- Maderas - Plasticos - Sanitarios
- Metales - Tejidos - Cuero
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DETERGENTES

Los detergentes son sustancias quimicas capaces de deshacer o separar la suciedad que estd en la
superficie de un objeto sin corroerlo ni danarlo, con el fin de eliminar la grasa y la suciedad. Se
basa en componentes esenciales (agentes tensioactivos) y componentes complementarios
(reforzantes, aditivos...).

LEJIA

Es un producto muy utilizado en la limpieza debido a su gran capacidad desinfectante, su eficacia
y su rapidez. La lejia es un producto corrosivo que debe ser manipulado con cuidado y siempre con
la utilizacion de guantes.

2.2. Abrillantadores.

Los abrillantadores son productos de limpieza que se utilizan para dar brillo a las diferentes
superficies, las embellecen dandoles una apariencia mas limpia y eliminan posibles marcas que
pudiera haber en ellas, como por ejemplo, marcas de dedos. Estos productos generan una capa en
la superficie que se va a limpiar que la aisla de la humedad y de la suciedad.

Se pueden utilizar sobre madera, metal o pavimento aunque son mas eficaces sobre las superficies
de madera. Suelen estar compuestos de aceites o acidos.

2.3. Productos especificos: limpiacristales,
limpiametales, limpiametales, limpiamuebles,
ambientadores.

Un producto especifico es aquel que esta destinado a la limpieza de un material u objeto concreto.
Se usan, por tanto, en la limpieza de un tipo de mobiliario exclusivo.

Estos son los productos especificos mas comunes:
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Limpiacristales

Son productos muy utilizados en la limpieza de
mobiliario. Se utilizan para limpiar superficies
como ventanas, espejos...

Limpiamuebles

Son productos fundamentales para la
conservacién de estas superficies. Eliminan la
suciedad de los muebles, normalmente el polvo.
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Limpiametales

Este producto viene dado normalmente como
una crema, ayuda a proteger los metales del
paso del tiempo y de la caida de algun liquido.
Son de mucha utilidad, ya que se pueden aplicar
sobre todo tipo de estructuras.
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Limpiavidrios

Es un producto formulado para la limpieza de
vidrios, cristales, aglomerados y formicas, de
una manera facil. Una vez limpia la superficie,
crea sobre ésta una capa protectora evitando
manchas y realzando el brillo. f‘

Ambientadores

Se utiliza como toque final en la limpieza,
normalmente se utiliza en su formato de spray
para dejar un aroma agradable.

Quitamanchas

Este producto, como su nombre indica, se utiliza
para eliminar la suciedad de todas las
superficies, normalmente de enmoquetadas o
tapizadas.

N
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3. Utilizacion de productos de
limpieza y desinfeccion de
mobiliario.

3.1. Dosificacion y tipo de dosificadores.

La dosificacion es la cantidad exacta de producto que necesitamos para realizar la limpieza de una
determinada superficie.

La cantidad de producto que utilicemos para realizar nuestro trabajo de J
limpieza se puede ver condicionada por distintos factores: suciedad, -
superficie a limpiar y peligrosidad del producto.

Los productos deben emplearse de una manera responsable y en las
cantidades recomendadas para una buena conservacion de las superficies
que vamos a limpiar sin poner en riesgo nuestra salud.

La dosificacion de un producto de limpieza suele venir determinada en la etiqueta del fabricante y
es importante hacer caso a las instrucciones que nos detalle esa etiqueta.

Si se utiliza més cantidad de la recomendada, se puede estar recurriendo a un gasto innecesario del
producto y al aumento del nimero de agentes contaminantes sobre el medio ambiente.

La dosificacion de la sustancia la podemos realizar vertiéndola sobre un cubo con agua o
directamente sobre el estropajo o bayeta. Aunque en este ultimo caso seria aplicable a productos
tipo gel como los lavavajillas o limpiadores con caracteristicas espesantes.

Para regular esa cantidad, también existen los desificadores, que van incorporados a determinados
envases y ajustan la cantidad necesaria de producto para realizar la limpieza.

Los dosificadores mas comunes que nos podemos encontrar en los diferentes inmuebles a limpiar
son:

- De jabon F_—_u

- Secamanos

11



Editorial TUTOR FORMACION

Estos dos tipos de dosificadores se encuentran en los bafios y debemos asegurarnos de que nunca
falte jabon ni papel. Debido a que suelen utilizarse bastante, deben mantenerse siempre limpios y
en perfecto estado.

3.2. Riesgos derivados de una mala utilizacion.

Debemos tener presente que en el sector de la limpieza existen muchos factores de riesgo, algunos
de los cuales se materializan en accidentes o enfermedades profesionales. Uno de estos riesgos es
estar en contacto con los diferentes productos quimicos.

Existen muchos productos peligrosos, por lo que se deben extremar siempre las medidas de
precaucion y seguir siempre las recomendaciones de uso de cada producto.

A continuacion vamos a detallar las medidas mas importantes que se deben tener en cuenta:

e Leersiempre lainformacién sobre uso y toxicidad de la etiqueta y de las fichas de datos
de seguridad (en caso de tenerlas).

e Seguir las instrucciones de empleo y conservacién indicadas por el fabricante del
producto.

e No mezclar productos de limpieza de forma indiscriminada, ya que algunas mezclas
pueden producir gases téxicos.

e Mantener los lugares de trabajo bien ventilados.

e Utilizar los equipos de proteccion individual necesarios y adecuados para el uso de
productos quimicos.

e Se debe evitar fumar, beber o comer mientras se utilizan estos productos.
e Utilizar ropa de trabajo adecuada y lavarla después de su uso.

e Procurar disponer siempre del teléfono de informacidn toxicoldgica.

En el caso de una mala utilizaciéon de los productos sobre el mobiliario corremos el riesgo de
estropear los distintos elementos que estemos limpiando. No debemos utilizar productos muy
fuertes sobre superficies delicadas, ya que podemos causar el deterioro de esa superficie.
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3.3. Conducta a seguir ante casos de toxicidad.

Como ya hemos comentado, cuando realizamos la tarea de limpieza utilizamos diferentes productos
quimicos que nos pueden causar algun tipo de dafio, ya que estos productos pueden ser toxicos,
corrosivos, irritantes o inflamables. Los riesgos mas comunes son:

Contacto directo: los productos irritantes o corrosivos en un descuido pueden entrar en
contacto con nuestra piel u ojos y provocarnos quemaduras o irritacion. Si sucediera esto
deberemos realizar lo siguiente:

- Quitarnos la ropa que llevemos puesta.

- Lavar inmediatamente con agua la zona. No se recomienda echar ninglin otro producto,
el efecto puede ser el contrario.

- Si no desaparecen los efectos se deberd acudir al médico lo antes posible.

- En caso de que el contacto se haya producido en los ojos, deberemos acudir
inmediatamente al médico.

Inhalacién: se produce cuando respiramos los vapores o gases irritantes que desprenden
algunos productos quimicos. Si se produce este tipo de intoxicacion tendremos que:

. - Retirarnos o retirar a la persona de la zona

Sabias qué

~N
@ contaminada, teniendo en cuenta que al retirarla no
inhalemos nosotros también esos vapores.

+Si mezclamos lejia y amoniaco se | - Buscar zonas donde haya ventilacion.
desprende un gas llamado
cloramina que es muy toxico. - Beber agua.

- Acudir al médico lo antes posible.
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Ingestion: la ingestion de productos toxicos se da cuando se tragan por la boca y sus efectos
pueden ser diversos. En este caso actuaremos de la siguiente forma:

- Acudir al médico lo antes posible.
- No se debe provocar el vomito.

- Cuando se trate de una ingestion de un producto de limpieza con tensoactivos es
buena la ingesta de aceite o liquidos como la leche.

Incendio o explosion: estos riesgos se dan al manipular productos inflamables cerca de los
focos de calor. Se debe evitar pulverizar sobre las llamas e intentar disponer de un extintor
en la cocina. En el caso de que se produzca un incendio:

- Se puede tapar la llama con un pafio para intentar apagarlo.

- En caso de que aumente tendremos que llamar a los bomberos.

Recuerda tener a mano los niumeros de teléfono mas importantes para llamar en caso
8| de cualquier emergencia.
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4. Interpretacion y lectura del
etiquetaje de los productos.

Como ya hemos comentado, algunos de los productos que utilizamos en la tarea de la limpieza
pueden ser peligrosos y causar dafios en nuestra salud.

Es importante siempre seguir las indicaciones que vienen dadas en la etiqueta de cada uno de ellos
y conocer los distintos simbolos con los que vienen representados.

La etiqueta es, en general, la primera informacion que recibimos y es la que permite identificar el
producto en el momento de su utilizacion. Todo recipiente que contenga un producto quimico
peligroso debe llevar, obligatoriamente, una etiqueta bien visible en su envase que contenga, al
menos, los siguientes datos:

Nombre de la sustancia o del preparado. Ademas, en el caso de los preparados se incluye el
nombre de los distintos componentes dependiendo de su peligrosidad y concentracion.

e Nombre, direccion y teléfono del fabricante o importador. Es decir, del responsable de su
comercializacion en la Unién Europea (UE).

e Simbolos e indicaciones de peligro para destacar los riesgos principales.
e Las frases R

e [as frases S

e Numero de registro CE de la sustancia y, ademas, la mencion “Etiqueta CE”. /

Este seria un ejemplo de etiqueta:

Contiene: ETANOLEA

N2 CE 613098002

T- Toxico

Etiqueta CE

QUIMIKS. S.A
R61 Riesgo durante el embarazo de efectos adversos para el feto.
Pol. Ind. Nave 5
R22 Nocivo por ingestidn.
28080 MADRID
S45 En caso de accidente o malestar, acidase inmediatamente al

médico (y si es posible muéstrele la etiqueta) [E oSt
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Los simbolos que nos encontrabamos en las etiquetas de estos productos son los siguientes:

cantidad.

TOXICO: puede conducir
a dafios para la salud en
caso de ingestion,
inhalacion o por contacto
con la piel en pequefia

Evitar cualquier contacto con el cuerpo humano. En
caso de malestar, consultar inmediatamente al

médico. En caso de manipulacion de estas
sustancias, deben establecerse procedimientos
especiales.

MUY TOXICO: puede
conducir a danos de
considerable magnitud en
caso de ingestion,
inhalacion o por contacto

con la piel en muy pequefia cantidad.

Evitar cualquier contacto con el cuerpo humano. En
caso de malestar, consultar inmediatamente con el
médico.

PELIGROSO PARA EL MEDIO

AMBIENTE: puede
producir dafios en el
ecosistema; en el caso de
ser liberado en el medio
acuatico puede

desequilibrar el medio natural.

Segun sea el potencial de peligro, hay que evitar que
alcancen la canalizacion en el medio ambiente.
Observar las prescripciones de eliminacion de
residuos especiales.

NOCIVO: puede provocar
dafios muy graves para la
salud en caso de ingestion,
inhalacién o contacto con
la piel.

Evitar el contacto con el cuerpo humano.

IRRITANTE: puede
producir inflamaciones en
caso de contacto con la
piel.

Evitar el contacto con el cuerpo humano.

OXIDANTE: puede
provocar oxidacion en
otras  sustancias  en

reacciones
electroquimicas o de

reduccion y oxidacion.

Evitar todo contacto con sustancias combustibles.

Peligro de inflamacion: pudiendo favorecer los
incendios comenzados y dificultar su extincion.




Editorial TUTOR FORMACION

INFLAMABLE: pueden inflamarse | Mantener lejos de llamas abiertas, chispas y fuentes
' facilmente si se le aplica | de calor.

una fuente de calor a

suficiente  temperatura:

liquidos con un punto de

inflamacion inferior a

21°C, pero que no son altamente

inflamables.

F+ MUY INFLAMABLE: | Mantener lejos de llamas abiertas, chispas y fuentes
pueden inflamarse | de calor.

facilmente si se le aplica

. & una fuente de calor a

suficiente  temperatura:

liquidos con un punto de inflamacion

inferior a 0°C, altamente inflamables.

EXPLOSIVO: pueden | Evitar el choque, percusion, friccion, formacion de
explotar por alguna causa | chispas, fuego y accion de calor.

externa  (roce, calor,

percusion, etc.)

transformandose en gases:

liberando calor, presion o radiacion en un

tiempo muy breve.

= CORROSIVO: puede | Mediante medidas protectoras especiales, evitar el
destruir el tejido cutaneo | contacto con los ojos, piel e indumentaria. NO
— ) .
= en todo su espesor en el | inhalar los vapores. En caso de accidente o malestar
o ~| caso de piel sana, intacta. = consultar inmediatamente al médico.

Otras indicaciones que deben aparecer en las etiquetas son las siguientes:

o Las frases R: riesgos especificos que se le atribuyen a ese producto. Por ejemplo: “Peligro
de explosion en caso de calentamiento” o “Irrita los ojos”.

e Las frases S: recomendaciones o consejos relativos a dicho producto. Por ejemplo:
“Manténgase fuera del alcance de los nirios” o “Consérvese en lugar fresco”.

Aun podemos encontrar productos con estos pictogramas, pero desde el 1 de junio de 2015 es
obligatorio que estos productos sean clasificados y etiquetados de acuerdo con el Reglamento CLP
(1272/2008) de clasificacion, etiquetado y envasado de sustancias y mezclas.

Esta normativa, armonizada en la Unioén Europa, introduce una serie de cambios en los elementos
de las etiquetas:
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¢ Los pictogramas, con forma de rombo, que indican la naturaleza de los peligros asociados
a la utilizacion de sustancias o mezclas peligrosas sustituyen a los de forma cuadrada y se
afiaden tres nuevos.

e Palabras de advertencia (atencion, peligro).

¢ Indicaciones de peligro (frases H) y consejos de prudencia (frases P), sustituyen a las frases
R (riesgos especificos) y S (consejos de prudencia), aunque no tienen equivalencia en la
totalidad de los casos.

e Otra informacion sobre el producto y el proveedor.

Toda la informacion debe estar en la lengua oficial de cada pais donde se comercialice el producto
quimico, y cada pictograma debera ocupar al menos 1/15 parte de la superficie de la etiqueta y su
superficie minima en ninglin caso ser4 inferior a 1 cm?.

Las dimensiones minimas de las etiquetas dependeran de la capacidad de los envases utilizados.

A continuacion se presentan dos ejemplos de etiquetas (antigua y nueva) donde se pueden apreciar
las diferencias de los principales elementos de las mismas:

ELEMENTOS DE LA ETIQUETA ANTIGUA

Identificacion del producto
(Nombre quimico de la sustancia)

Composicién
T F (Para los
Identificacion ABC D E-33 preparados
de peligro _’ relacion de
Contiene... sustancia
Toxico Muy peligrosas
inflamable Pmenml seg['n
Descripcion R: 11-23/25 XXX, S.A. mr!-::%ntrdaciﬂn y
del riesgo 4 Toxico por inhalacidn y por ingestion Av, ABY ... toxicidad)
(Frases R ) e Tel ..
e P10 EA2) esponsable de la
Manténgase en recipiente bine cerrado it T
Medidas Conservar alejado de toda lama o fuente de chispas - No fumar Comemta{lzac!o"
: Evitese el contacto con la piel (Nombre, direccidn y
preventivas En caso de accidente o malestar, acodase inmediatamente al médico teléfono)
{ Frases S ] (=i es posible, muéstrele |a etiqueta)
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ELEMENTOS DE LA ETIQUETA CLP / NUEVA

Identificacion del producto
(N°CAS y denominacién IUPAC o comercial)

Pictograma de
plgro 0 ABCDE-33
Palabra de Contiene.,

omposicion
Identificacién de

0s componentes
lasificados,

advertenma Peligro Peligro egun
ncentracion y
. . H311 Toxico en H225 Liguido y vapores oxicidad
lndlca!:mnes bl e M iy XXX, S.A. )
de peligro Av. ABY ...
(Frases H) Tel.

Consejos de

prudencia
(FrasesP)

P233 Mantener el recipiente herméticamente cerrado.
P211 Ne pulverizar sobre una llama abiarta u otra fuente da ignicion.

Proveedor
P262 Evitar el contacto con los ojos, la piel o la ropa. [NOI‘I‘IDI‘E
P314 Consultar a un médico en caso de malestar. dimcciﬁr; y

teléfono)

En cuanto a los pictogramas, en las siguientes imagenes se detalla el significado de los mismos, a
qué sustancias o mezclas peligrosas se asignan y los principales cambios respecto a la legislacion

anterior:

PICTOGRAMA ACTUAL

= U ANAS L =

Principales modificaciones de los pictogramas

PICTOGRAMA
ANTIGUD

<,,>

Para productos
irritantes, nocivos o
sensibilizantes cutaneos.

Reemplaza a

En caso de efecto

toxico diferente a

agudo (Cancerigeno,
mutagenico o toxico para

la reproduccion. Sensibilizante
respiratorio).

Reemplaza a

Reemplaza a No reglamentado Para gases bajo presion.
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Nota: en rojo los pictogramas nuevos.

Estos cambios también afectan al contenido de las Fichas de Datos de Seguridad (FDS), principal
herramienta de informacion sobre los peligros y las medidas preventivas que se deben adoptar para
las sustancias y mezclas en la cadena de suministro de los mismas, en los apartados
correspondientes a la clasificacion de peligrosidad del producto como sustancia, mezcla o de sus
componentes.
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5. Actividades.

1. Sefiala la respuesta correcta:
Podemos definir el mobiliario como...
a) Un conjunto de muebles que facilitan las actividades habituales en un inmueble.
b) El conjunto de mesas y lamparas que decoran una habitacion.
¢) Algunos elementos decorativos.
d) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta.
2. Dentro del mobiliario que nos podemos encontrar estarian...
a) Las alfombras.
b) Elementos de iluminacion.
¢) Espejos.
d) Todas las respuestas anteriores son correctas.

3. Completa la siguiente afirmacion:

Conocer los productos que se necesitan para limpiar es para que se conserven
en y se aumente su util, ya que de
su buena y depende la buena imagen que se

pueda tener de cualquier

4. Indica si las siguientes afirmaciones son verdaderas o falsas:
a) Las papeleras se deben vaciar diariamente para que no se acumule basura.

b) Cuando se limpien sillas o sillones, no se debe tener en cuenta el material con el que estan
fabricados.

5. Une con las respuestas correctas:

Limpiacristales
Los productos especificos mas comunes son... Ambientadores

Lavavajillas

6. Responde a las siguientes preguntas:
- (Qué es la dosificacion?

- ¢/ Qué dos tipos de dosificadores mas comunes nos podemos encontrar?



