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Estudio de la forma del craneo y
cuelloy su consideracion en el disefno
y realizacion de peinados

El tipo de craneo es también importante a la hora de situar los volimenes; de acuerdo a su forma,
podemos clasificarlos en tres tipos:

1. Normal: se caracteriza por tener proporciones uniformes en toda su circunferencia; no
precisa ninguna correccion como norma general.

2. Plano: posee la zona de la coronilla aplastada.
CORRECCIONES:
¢ Volumen posterior.
% Peinados hacia atras.
¢ Nuca despejada.

3. Prominente: la zona posterior sobresale demasiado
respecto al normal.
CORRECCIONES:
¢+ Sin volumen atras.
++ Peinado hacia delante.
+»*» Nuca cubierta
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Las pautas generales para el estudio y correccion del cuello a través del peinado son las siguientes:

» Normal: es el més equilibrado. Si el conjunto lo permite, tenemos libertad para realizar
cualquier tipo de peinado.

> Largo: el cuello largo es bonito; pero si su longitud es excesiva, debemos evitar los
volumenes altos y que dejen el cuello totalmente despejado. Los cabellos largos y recogidos
con mofio bajo son los mas favorecedores.

» Corto. tiene menos altura de lo normal. Es el caso contrario; los peinados deben tener mayor
volumen en la zona superior y el cuello despejado.

» Ancho: los laterales estan méas ensanchados de lo normal. Peinados que cubran parte del
cuello, sin excesivo volumen lateral.

> Estrecho: los laterales estan mas estrechados de lo normal. Evitar peinados demasiado
voluminosos en los laterales del rostro y que dejen el cuello al descubierto. El volumen no
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ACTIVIDAD 14

Con la ayuda de internet, busca una foto de peinado adecuado para los distintos tipos de
cuello.
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Estudio de la silueta, las
proporciones corporales y su
Influencia en la adaptacion de
peinados.

El peinado no solo se relacione con el rostro o cuello, los volimenes y forma del peinado deben
estar en perfecta armonia con el todo; asi tendremos que considerar también el tipo de silueta.

Alta y delgada

El peinado correcto es mas permisivo que para la estatura baja. Los volumenes medios seran
globales y simétricos, nunca verticales. La orientaciébn del peinado serd horizontal.
Pueden permitirse peinados llamativos, aungue lo ideal son lineas curvas, sinuosas, suaves Yy
sencillas que ensanchen.

Baja y delgada
El peinado correcto tendrd un volumen medio.
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Un excesivo volumen descompensa las proporciones de la persona, solamente habria peinado,
mientras que con volumen minimo destacariamos las pequefias dimensiones de la persona. Se puede
apostar por un peinado vistoso sin llegar a ser excesivo.

<>

Necesita suavidad en conjunto. Orientacion vertical con ligeros toques ascendentes y con poco
volumen. Nada de ostentacion. Necesitamos romper la gran masa, de esta manera realizaremos

peinados y recogidos no globales.

Altay gruesa
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Bajay gruesa

Necesitara orientacion vertical y la direccion del peinado sera ascendente. Los volimenes seran en
la zona superior y nunca globales ni exagerados.

Los volumenes parciales para el peinado, asi como para los acabados y el recogido, seran los méas
correctos para romper la masa de volumen de la persona.

e —d

A modo de resumen, caben destacar algunas pautas imprescindibles a la hora de realizar peinados
y recogidos atendiendo a la morfologia corporal y del rostro como son:

>

>

En el estudio del rostro desde el plano horizontal, se considera como “ideal” la igualdad de
medida una vez se realiza la division del dvalo en tres partes.

En el plano vertical, la observacién de cada lateral del rostro ayudard a comprobar sus
asimetrias.

En los 6valos con forma ovalada, la relacion adecuada predomina el eje vertical frente al
horizontal. Se considera el tipo de rostro mas armonioso y es el que mayor libertad creativa
permite por no requerir ninguna correccion.

En los évalos alargados, dominaré el alto sobre el ancho.

En los dvalos mixtos o combinados, se alternan zonas anchas y estrechas. Se incluiran por
tanto en esta clasificacion los dos tipos de dvalos triangulares.

El peinado constituye la forma mas facil de corregir el 6valo, principalmente la frente, nariz
y menton.

El peinado no solo se relaciona con el rostro o el cuello, los volumenes y forma del peinado,
deben estar en perfecta armonia con el todo, por ello debemos de considerar el tipo de
silueta como parte del estilismo en peluqueria.
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ACTIVIDAD 15

¢ Qué tipo de peinado seria el méas indicado segun el tipo de 6valo?
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Ejecucion técnica de los cambios de
forma temporal: marcados con
rulos, con anillas, marcados mixtos,
secador de mano, entre otros.

Tanto las tribus urbanas como pasarelas de moda seran las que marquen las tendencias, basandose
y evocando normalmente elementos de estilos de épocas anteriores y étnicos, creando estilos
inacabados.

En algunos casos, los montajes necesitan cambios de forma temporal o deben efectuarse cambios
de forma permanente, necesitando técnicas de peinado bastante elaboradas.

Por norma general, los acabados serdn menos pulidos, las puntas se mostraran disparadas, y en el
caso de los rizos, éstos se mostraran mas abiertos.

El cambio de forma temporal es uno de los trabajos mas frecuentes e importantes que acompafian
a la mayoria de los procesos que se realizan en la peluqueria. Por ello, es imprescindible que el
profesional domine todas las técnicas que deberan adaptarse a los deseos del cliente: Factores
relativos a las caracteristicas del cabello; longitud, grosor, textura, direccién o nacimientos. Los
cambios de forma brindan multiples opciones que hay que personalizar para conseguir siempre el
mejor resultado final.

Los cambios de forma ofrecen alternativas para modificar el
disefio, la forma, la textura la direccion y el movimiento del
cabello; por ello, esimportante conocer primero el
significado concreto de estos términos aplicados a
las técnicas de peluqueria:

= Disefio: Es la descripcion o bosquejo de algo. En
pelugueria es la representacién de la imagen, la
«idea» que se desea plasmar en el trabajo.
= Forma: Es la figura exterior delas cosas. En
pelugueria, la forma es la representacion del cabello,
la disposicion que le damos con el corte o el peinado.
= Textura: En peluqueria, cuando se habla de dar
textura, se trata de modificar el aspecto de la
superficie del cabello, se refiere, por tanto, asu
cambio de apariencia o disposicion en ondas, rizos, liso, cardado, etc.
. Direccion: Es la orientacion que se da al cabello hacia un
lado u otro. Cuando se apoya en el volumen, la direccion puede
Jalio ser incluso ascendente o descendente.
" Movimiento: Esta relacionado con la direccion y se crea
con la disposicion y distribucion que damos al cabello.

'

Base
Circulo
Se pueden utilizar distintos métodos para moldear el cabello,
pero el control del volumen, direccion y forma se basara siempre
en estos tres elementos:

- Base: Es la seccion del cabello sobre la que se coloca el
cepillo, molde o pinza.
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- Tallo: Es la longitud del cabello, de laraiz a la punta, que se envuelve alrededor del cepillo,
molde o tenacilla.

- Circulo: Es el diametro del utensilio o accesorio utilizado para enrollar el cabello; su
eleccién determina el tamafio del rizo.

OPERACIONES PREVIAS
En los cambios de forma temporal, las pautas generales son las siguientes:

> Antes de moldear el cabello es preciso definir cual es el estilo y movimiento del mismo y,
en funcion de ello, distribuir el cabello en &reas y secciones, lo que ayudara a planificar y
controlar mejor el proceso.

» Cuando no se trabaje sobre esas secciones, el cabello debe estar sujeto con una horquilla o
pinza.

» Las divisiones estan relacionadas con el disefio final, la forma de la cabeza y la disposicion
del crecimiento natural del cabello. Se realizan con formas geomeétricas, circulos, dvalos,
rectdngulos, cuadrados, etcétera. Algunas de estas figuras requieren distribuciones
especificas, por ejemplo, el circulo tendra siempre una distribucién radial. Normalmente
un disefio de peinado se compone de una combinacidn de figuras.

> Lo importante en cualquier peinado es crear la direccidn y el movimiento y, si el estilo final
lo requiere, se puede separar el cabello con rayas o lineas de disefio.
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Tecnicas auxiliares en la elaboracion
de peinados: cepillado, cardado y
ondas. Procedimiento de ejecucion.

A la hora de elaborar distintos peinados, serd necesario contar con los conocimientos necesarios
para realizar las técnicas afines a cada tipo, siguiendo los procedimientos adecuados para cada una
de ellas.

A continuacion, se detallan las tres técnicas mas utilizadas como parte de la elaboracion de los
distintos peinados adaptados a las diferentes situaciones, asi como a los tipos de cabello.

Técnica de cepillado

En cuanto a las técnicas de marcado con humedad y aplicacion simultanea de calor, hablaremos de
un proceso en el que el cabello se peinay se le da forma, que se fija al ir secando el cabello mediante
un secador de mano que expulsa aire caliente. Engloba las técnicas que utilizan el aire caliente para
fijar la forma que, simultanea al secado, se va dando al cabello mediante el cepillo e incluso con los
dedos. El secador se sujeta con una mano y el cepillo con otra, lo que permite ir cambiando la forma,
direccion y textura del cabello.

A la hora de su ejecucion, se seguiran los siguientes pasos:

1. Se retirara la humedad del cabello con una toalla antes de aplicar el secador.

2. Se iniciara el secado con una potencia de calor alta e ir bajando progresivamente hasta

terminar y fijar el marcado con aire frio, esto ayudara a que la forma en la que hemos

moldeado el cabello sea mas estable.

Se peinara y secara siempre en direccién de la cuticula, nunca en su contra.

4. Se mantendra el secador a una distancia de 8 a 12 cm moviéndolo constantemente de atras
hacia delante para reducir la posible agresion que el calor puede producir en el cuero
cabelludo o cabello.

w

A las técnicas que se aplican para dar forma al cabello cuando esta seco, como son los cepillos y
peines térmicos, tenacillas o planchas se les denomina moldeados y alisados térmicos. Dependiendo
de los utiles que se empleen, se conseguiran diferentes resultados en el cepillado.

Cuando se opte por el secado con cepillo redondo, seran los moldes que ayudaran a dar forma al
cabello. Para usarlos hay que realizar particiones en el cabello y trabajar por mechones,
generalmente de abajo hacia arriba.

Con esta técnica se pueden conseguir casi todas las formas posibles para la posterior realizacion de
peinado, acabado o recogido deseado. Algunos de estos cepillos llevan partes metalicas en su
interior para retener el calor, lo que permite un secado mas rapido y un moldeado mas consistente.

El diametro del cepillo determina el tamafio del rizo. Los mé&s pequefios se seleccionan para estilos
mas rizados o longitudes de cabellos corto.
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También podremos optar por los cepillos y peines térmicos, Utiles con un pequefio motor que
producen aire y calor, cuya combinacién de ambos permite crear nuevas disposiciones en el cabello.
Se utilizan generalmente para moldear y dar un toque final al peinado cuando esta casi totalmente
seco y crear volumen, ondas o rizos en cualquier parte del mechdn, desde la raiz hasta las puntas.
Se aplica en cabellos muy rizados y secados previamente con tension para alisarlo.

Es imprescindible utilizar un aceite u otro tipo de cosmético y analizar el estado y tipo de cabello
para evitar agresiones y roturas de la fibra capilar.

El indice de tolerancia a la presion y al calor es menor cuanto mas fino sea el cabello.

El atil empleado suele ser un peine, de acero o laton,
con el mango de madera y termostato para regular la
temperatura. El alisado se realiza por la accion de las
puas calientes en el cabello. Se aplica por mechones y
se repasa varias veces, segun el alisado que se desee,
teniendo especial precaucion para deteriorar el
cabello.

Cuando el cepillado se realice con peines o cepillos planos, la forma, en este caso, la determina la
posicion en que el profesional ponga la raiz de los mechones con ayuda de peines y de como dirija
y ondule la longitud del mechén con cepillos planos.

Otras técnicas complementarias al cepillado seran las realizadas por herramientas térmicas como
son las tenacillas y las planchas.
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Las tenacillas se aplicaran siempre con el cabello seco para crear diferentes formas. Este aparato
suele presentar una barra giratoria que permite girar el termostato para controlar la temperatura
durante su uso.

Es necesario tener una idea previa del disefio para elegir el diametro de la tenacilla, asi como la
direccion del enrollado de acuerdo al resultado final, para ello se realizaran las particiones y se iran
tomando mechones de la longitud y ancho adecuado que se van envolviendo sobre el cilindro
metélico.

En cuanto a las planchas, hay que considerar que se comercializan en distintos tamafios y formas;
dependiendo de la placa seleccionada, serviran para crear ondulaciones, zig-zag, aristas, texturas
innovado- ras, alisar el cabello, etc. Su uso, ademas de destreza, requiere precaucion para evitar
agresiones en la fibra capilar o quemaduras en el cuero cabelludo.

Como en las técnicas anteriores se realizan las particiones necesarias y se selecciona la plancha de
acuerdo al resultado final que deseemos obtener. Su aplicacién nos permite conseguir distintas
direcciones y proyecciones en el peinado.

Puede tener diferentes diametros y formas para conseguir un determinado efecto; ondulaciones o
rizos mas o menos grandes, aristas, vértices, etc.

Cuando el resultado a conseguir sean ondas o rizos, la plancha se aplicard sobre el mechon,
presionando durante unos segundos y luego se abrird y se soltara el mismo, nunca se deslizara la
plancha sobre el mechon.
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Cuando el propésito del peinado sea conseguir texturas de fantasia, se utilizara igual que en el caso
anterior, pero de su direccion de peinado dependera el resultado. Las fantasias no suelen aplicarse

en el marcado de toda la cabellera, sino en ne mechones sueltos, combinando distintas formas como
complemento al peinado.

Si lo que se quiere conseguir es una textura lisa o alisado, se pasaré la plancha desde la raiz a la
punta deslizdndola suavemente, con cuidado de no tocar el cuero cabelludo. Para que la punta no
quede encrespada al llegar al final de la mecha, la plancha se desliza sin abrirla.

Si se desea dar un poco de forma a las puntas, en lugar de llevar la plancha totalmente recta hasta
el final, se gira un poco al llegar a las puntas para dar la direccién que nos interese.
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Técnica del cardado

Cardar consiste en tomar mechones del cabello y pasar el peine o cepillo, varias veces, desde las
puntas hasta la raiz, aprovechado las escamas de la cuticula, que, con este movimiento, se abren y
enganchan unos cabellos con otros formando una especie de crepé.

El cardado, basicamente se utiliza para dar mayor consistencia al cabello, lo que permite controlar
mejor formas y volimenes. Cuando se ha realizado correctamente, se debe poder desenredar con
facilidad. Es muy importante no producir agresiones innecesarias al cabello.

Sus aplicaciones principales son:

Une raices del cabello, sobre todo en zonas de remolinos.

Aporta mayor consistencia en zonas o0 mechas que lo requieren.

Sirve de base para la realizacion de una técnica posterior de recogido.
Consigue volimenes solidos (aumento de cobertura).

Los pasos para realizar un cardado seran:

1.

N

ok~

Con el peine de pua (ha de tener las puaas juntas) o con el cepillo de pulir el cardado, se
toma una mecha cuyas proporciones sean las mismas que se utilizan cuando se coloca un
rulo y se peina de forma contraria a la direccion del peinado que se vaya a realizar (para
conseguir mas volumen). Se toma con una mano la mecha y el peine con la otra, y se
introducen las puas en la parte superior de la mecha (puntas) y se deslizan hacia las raices.
El volumen en el frontal no debe quedar retrasado, ya que el peinado perderia estilo. Debe
crear un ligero tupé para aportar naturalidad.

Repetir la operacion varias veces hasta que el cabello tenga la consistencia adecuada.
Realizar un movimiento de vaivén para que el cabello no quede apelmazado en algunas
zonas concretas. Un cardado correcto no debe tener nudos sino proporcionar una masa
uniforme.

Si el cardado es global, se comienza por la zona frontal; si no, por la que lo necesite.

Las mechas se van separando en forma enladrillada (nunca a la misma altura) para que no
se formen rayas en el cuero cabelludo dificiles de unir.
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Cada vez que se carda una mecha se debe unir con la anterior para facilitar el pulido. Se consigue
cogiendo una pequefia porcion de cabello de la mecha anterior y desplazando la nueva hacia la
primera.

Segun el &ngulo de proyeccién de la mecha, se logrard un mayor o menor volumen con el cardado.

Cardando el cabello con un angulo mayor de 45° se consigue mayor consistencia y a medida que se
incrementa el angulo se aumenta también el volumen.

Cardando el cabello con un angulo menor de 45°, se consigue densidad y la base de apoyo necesaria,
por ejemplo, para recibir con consistencia horquillas y clips. Aporta poco volumen.

El resultado del cardado también variara en funcién de la zona donde se realice:

Cuando se carda sélo la base actuard como un soporte del recogido; por ejemplo, para colocar
postizos, crepés, etc.

Cardando en la base y en los medios, ademés de soporte, se obtiene volumen y unas puntas limpias
para trabajar las independientemente, como en el caso de recogidos con bucles y todos aquellos que
precisen las puntas libres.
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Técnica de ondas

La humedad es la primera técnica empleada en los cambios de forma temporal. Como ya se ha
estudiado, cuando el cabello esta mojado es més eléstico y maleable, propiedades que facilitan su
cambio de forma natural para que adopte otra disposicion que se fijara una vez secado.

Sea cual sea la técnica empleada se deben tener en cuenta las siguientes cuestiones:

El tamafio de la base: Determina la longitud y diametro del utensilio a utilizar. La posicion
del util respecto a la base determinara la forma y direccion del rizo.

Q7 v N

Mayorvoumen en b @iz Merorvoumear en B @iz Minmovebmen en b miz

Segun el efecto que se quiera conseguir, las técnicas empleadas en relacion a la base podran
ser:
o Sobre la propia base: Crearéa tension en el cabello, dando como resultado volumen
en laraiz.
o Desplazada de la base: El rizo mostrara menos tension y menos volumen que el
anterior. El utensilio se coloca en la particion inferior de la base.
o Fuera de la base: El volumen de raiz es minimo. El utensilio se coloca totalmente
desplazado de la base.
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o En la parte media de la base: ElI volumen y la tension que se consigue son
reducidos. El utensilio se coloca aproximadamente del centro hacia el inferior de
la base, y el didmetro del utensilio debe ser menor que ésta.

o Porencima de la base: El resultado es un movimiento del cabello opuesto a su caida
natural y el volumen méaximo en la raiz. El utensilio se coloca dentro de la base, en
la parte superior.

La técnica de enrollado: Segun la técnica de enrollado empleada, las ondas y rizos
resultaran en diferentes acabados.
Si se opta por la técnica clasica, el resultado serd una textura mas o menos ondulada y
global, segln el tamafio del molde empleado y la longitud del cabello. Con el enrollado en
espiral, se obtienen formas de tirabuzén. Si la técnica de enrollado es la de cordon, el
resultado es una espiral, tirabuzon u ondulacién mas envolvente y con més fuerza.
Respecto al enrollado, se deberan seguir estas pautas para unos 6ptimos resultados:

» Con el cabello mojado y limpio se comienza el montaje en este orden: Zona
superior, sienes, patillas, coronilla y nuca.
La mecha separada debe ser similar al tamafio del molde.
Antes de enrollarlo se peina bien la mecha desde la raiz hasta las puntas.
El enrollado se comienza por la punta que debe quedar estirada en el centro del
molde.
Al llegar a la raiz se sujeta el molde con pinza o pincho, teniendo mucho cuidado
en no producir tirantez ni marcas en el cabello.

YV VVV

En cuanto a las técnicas de ondas, existen diferentes tipos, dependiendo de su ejecucion y
de los resultados que se quieran obtener. A continuacion, se detallan las més habituales:
o Ondas al agua: generalmente, las ondas al agua se secan a temperatura de ambiente,
pero también se pueden utilizar ldmparas de infrarrojos para acelerar el proceso.
Este tipo de marcado es el menos agresivo para el cabello.
Se realiza con los dedos y la ayuda del agua y un peine, se pueden conseguir
ondulaciones suaves o también ondas bien marcadas y delimitadas por sus
correspondientes vértices o crestas. Segun la orientacion y la direccion que se les
dé, constituirdn un peinado clasico ola base para la realizacion de otros trabajos.

Los pasos a seguir para su realizacién seran:
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1. Con el cabello himedo, se alisa primero con el peine y se sitla el dedo
corazon donde se desee iniciar la primera onda.

2. Se introduce el peine junto al dedo por la parte inferior, con un giro suave
hacia el lado adonde se dirija el sentido a la onda.

3. Con cada movimiento se va creando una serie de lineas curvas paralelas
con una depresion y un pico que pueden dar mayor relieve pellizcando y
elevandolo un poco.

4. Finalmente, se colocan pinzas para fijar el pelo mientras se seca.

-

ACTIVIDAD 16

Con la ayuda de Internet, investiga los antecedentes historicos de las ondas al agua y para qué
tipos de ocasiones han sido mas utilizadas.

o Anillas y marcado con moldes: se realizan con el cabello limpio y himedo,
dependiendo del tipo de anilla se conseguira mayor o menor volumen del rizo.
Las anillas se suelen utilizar con otras técnicas en montajes mixtos. Aunque hay
tres tipos de anillas, todas se basen en los tres elementos del rizo ya explicados:
base, tallo y circulo.

= Anillas planas de raiz: Se sujetan sobre el cuero cabelludo, el resultado es
un rizo con poco volumen.

Los pasos a seguir para su ejecucién seran:

1. Se separara una mecha limpia y con bordes regulares, de forma
cuadrada de unos 2 cm.

2. Se peinara dirigiéndola al lado contrario del sentido que se desea
conseguir.

3. Se colocara el dedo indice a unos 2 cm de la base y se enrollara
el cabello alrededor del mismo, sin retorcerlo ni apretarlo para
poder sacar el dedo sin deshacer la anilla.
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4. Al llegar a la punta, se escondera bajo la anilla con ayuda de la
pua del peine y se colocaré la pinza deslizdndola entre el cabello,
nunca aplastando la anilla.

Las anillas planas de raiz proporcionan, segin su orientacién y direccion
del cabello, una base de peinado para pasar al acabado o al recogido.
Anillas planas de puntas: se utilizan para cabellos con poca longitud que
no podemaos enrollar en el dedo.

El procedimiento radica en recoger la punta entre el pulgar e indice
formando un circulo. Al llegar a la raiz, como en los casos anteriores, se
sujetara con la pinza.

Anillas con volumen o huecas: se obtiene un resultado similar al
conseguido con rulos, pero se realizan con menos tensién y no tienen el
mismo volumen. )

Sirven para realizar una base de peinados huecos u ondulados, pero
también para reforzar una forma, un volumen, una direccion, etc.

La técnica es la descrita como para las anillas planas, pero al llegar a la
punta se sujeta con el dedo pulgar y se adapta al cuero cabelludo sin
aplastar la raiz de la mecha. Con ayuda de un molde, se cogera la cantidad
de cabello correspondiente a tres o cuatro anillas.

Es una técnica mas rapida y permite un mayor control sobre el marcado. El
didmetro de los moldes se elige en funcion del rizo y de la longitud del
cabello. Para los efectos rizados o cabellos cortos es escogerdn mas
pequefios y para rizos y longitudes mayores, con un diametro mas grande.

Localiza 5 imagenes de peinados basados en el marcado con humedad y secado posterior.

ACTIVIDAD 18
Relaciona:
Plancha
Difusor
Tenacillas
Cepillo térmico

Cepillo plano

Secador
Textura fantasia
Ondas

Rulos

Marcado
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Técnicas asociadas al peinado:
crepado, batido, pulido y otros.
Procedimiento de ejecucion.

Tanto en la realizacion de peinados como recogidos, se necesita recurrir a técnicas que den
consistencia al cabello, faciliten el peinado y ayuden a fijar las formas. Estas técnicas asociadas al
peinado y acabado resultan, en muchos casos, imprescindibles para conseguir un resultado
profesional.

Con la crepado, logramos dar textura y cuerpo a diferentes tipos de peinados, desde looks
desenfadados hasta recogidos elaborados.

El cardado y el batido, son técnicas destinadas a proporcionar consistencia, volumen, ayudar a dar
forma y mantener el peinado, mientras que el pulido permite, sin perder la forma y volumen del
peinado, conseguir una superficie brillante del cabello y un perfecto acabado.

A continuacion, se detalla cada una de las técnicas en mayor profundidad.

Técnica del crepado

El crepado es una herramienta fundamental en el arte de peinar y crear volumen en el cabello.

Algunos de los productos mas recomendados para el crepado incluyen sprays fijadores especiales,
cepillos de cerdas naturales y peines de cola de raton.

Algunos de los beneficios mas destacados a la hora de realizar la técnica del crepado son:

v Volumen: La crepar permite crear volumen en el cabello, especialmente en las raices, para
lograr un peinado con més cuerpo y movimiento.

v/ Textura: Con la crepar se pueden crear ondas suaves 0 marcadas, asi como texturas
diferentes en el cabello, lo que brinda un aspecto mas dindmico al peinado.

v Versatilidad: Este utensilio puede utilizarse en todo tipo de cabello, ya sea liso, ondulado o
rizado, ofreciendo opciones variadas de peinados.

v Durabilidad: Las ondas o rizos creados con la crepar suelen durar mas tiempo que los
realizados con otras herramientas de peinado, manteniendo el estilo por més horas.

A la hora de seleccionar una crepar en el kit de pelugueria, es importante tener en cuenta diversos
factores que influiran en la calidad del resultado final. Entre los factores a considerar estan:

e Material: Optar por una crepar de material resistente y de buena calidad garantizara un
peinado mas duradero y menos dafiino para el cabello.

e Tamafo y forma de la placa: Dependiendo del tipo de onda que se desee lograr, es
importante elegir una crepar con el tamafio y la forma de placa adecuados.

e Temperatura ajustable: Una crepar con temperatura ajustable permitira adaptar el calor a
las necesidades del cabello, evitando posibles dafios por exceso de calor.

e Accesorios adicionales: Algunas crepar incluyen accesorios como pinzas o guantes
protectores, que pueden hacer mas facil y seguro el proceso de crepado.
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La diferencia entre un producto especializado para crepar y uno convencional radica en su
formulacion, ya que los productos especializados suelen tener ingredientes que proporcionan una
mayor fijacion y textura especifica para crear el efecto deseado de crepado, mientras que los
productos convencionales son mas versatiles y pueden utilizarse para diversos estilos de peinado.

Para elegir el mejor producto para crepar segln las necesidades del cabello, es importante
considerar el tipo de cabello, ya sea fino, grueso, rizado o liso. También se debe tener en cuenta si
se desea un crepado mas natural o con mayor fijacion, asi como los ingredientes que se adapten a
las caracteristicas del cabello.
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Técnica del batido

Su uso es diferente al del cardado, ya que proporciona menos consistencia. Se emplea para:

- Aportar el toque final al peinado consiguiendo un poco mas de volumen.

- Ayudar a mantener durante mas tiempo la forma final del secado o marcado.

- simular huecos en el peinado.

- Dar consistencia a los cabellos finos y pobres.

- Disimular posibles defectos del craneo adaptando los volumenes a las necesidades.

Se realiza tomando mechones del cabello por las puntas y pasando el peine o cepillo, una o dos
veces, con un angulo inferior a 45°, en direccion a la raiz, igual que en el cardado, pero realizada
de forma mas suave.

El cabello queda con menos consistencia.

Un mismo estilo puede requerir un ligero batido y un fuerte cardado en diferentes zonas.

Técnica del pulido

Es una técnica de acabado inseparable al cardado o al batido.

Con ella se consigue gue el cabello adquiera la textura final deseada, oculta el cardado respetando
el volumen y proporciona un acabado uniforme. Debe realizarse muy cuidadosamente, repasando
las veces que sean necesarias, s6lo asi se obtendran los mejores resultados.

Se utiliza para dar la forma definitiva al peinado cuando en su realizacion se ha utilizado el batido
o0 cardado. Consigue una textura pulida, con brillo y que unifica el volumen.

Los pasos a seguir para realizar el pulido seran:
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Se realiza una vez cardado o batido el cabello.

Se aplica con el cepillo de recogidos (estrecho y alargado con las cerdas flexibles).

Se pasa de forma suave, varias veces, sobre la superficie de la mecha, sin introducir las
cerdas (para no des- hacer el cardado).

Con ayuda de la mano y el cepillo se va dando la forma al cabello manteniendo los
volimenes.

Si es un peinado global, se comienza a pulir por la huca y vamos ascendiendo poco a poco,
sin suavizar el cardado de las raices.

El cabello debe quedar ordenado, con formas naturales sin que se noten marcas, por lo que
el profesional debe cardar y pulir alternativamente.

El cabello adquirira brillo solo si se ha trabajado lo suficiente.

ACTIVIDAD 19
Completa:
- Sobre estos cabellos hay mas posibilidades de realizar diferentes acabados
- El es una técnica inseparable del cardado y del batido.
- Las dan un aspecto mas informal y juvenil a los cabellos cortos.
- Paraaportar volumen en el peinado se recurre al .
- El nos sirve para disimular huecos en el peinado.

Técnicas de acabado

El acabado es la forma en que peinamos el cabello para darle direccion, movimiento o textura, lo
gue nos permite, partiendo de una misma base de corte, crear diferentes estilos. Las formas de
acabado vienen deter- minadas principalmente por la longitud (lo que nos obligara a seleccionar
diferentes técnicas), el cosmético y la textura que demos al cabello en cada caso.

El factor mas importante en el estilo de acabado es la longitud del cabello, lo que determinard, en
gran medida, el resultado final.

Los cabellos cortos admiten acabados desfilados, rectos, entresacados, asimétricos.. ., pero siempre
con un toque que los personalice.

Se puede optar por acabados con aspecto hiumedo o seco:

Acabados himedos: Con la aplicacion de cosméticos especificos para el acabado himedo,
se consiguen efectos espectaculares, ya sea en cabellos cortos, medias melenas o largos. Es
un estilo que aporta vitalidad, consiguiendo peinados actuales, desenfadados y juveniles.
Acabados secos: Pueden obtenerse acabados mates o con brillo, segin el cosmético
aplicado.
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A la hora de llevar a cabo el acabado en hiimedo cabe destacar:

Si el peinado requiere volumen, realizar un secado o marcado para conseguirlo.

Elegir el cosmético més adecuado al tipo de cabello.

Si se desea un acabado de puntas himedas, aplicar el producto sélo sobre ellas.

Cuando se pretenda un efecto general mojado, pero con volumen en la raiz, hay que aplicar
el cosmético a lo largo de una de las mechas por toda la melena.

La aplicacién del cosmético con peine ordena los cabellos, mientras que si se realiza con
los dedos, se obtiene mayor desorden y movimiento.

Cuando trabajemos la textura, los acabados podran ser de tres tipos:

Acabados lisos: los cabellos lisos se consiguen con técnicas de secado a mano,
proporcionando méas o menos volumen. Se recomienda seguir unas pautas:

o Para dar un aspecto mas actual a los acabados dejar las puntas rectas y con
movimiento, lo que se consigue aplicando ceras y fijadores que aporten flexibilidad
y duracion.

o Aplicar los productos después de realizar el peinado, como toque final y con los
dedos, para que quede con mas textura y desenfadado. Este efecto se puede
conseguir en todas las longitudes de cabello.

Acabados ondulados: los acabados ondulados aportan suavidad y romanticismo y suelen
ser muy favorecedores y femeninos.

Se obtienen marcéndolos con moldes. Para proporcionar volumen en las raices se envuelve
sobre el molde toda la longitud del cabello, si no, los pondremos en los medios y puntas
para crear la ondulacidn solo en esta zona. También, se pueden realizar con secador de
mano y con tenacillas cilindricas gruesas.

Un acabado muy actual es combinar cabellos ondulados con cabellos lisos, consiguiendo
efectos con mas movimiento.

Los cabellos cortos ofrecen la posibilidad de variar la ondulacion, ya que podemos cambiar
su direccion y volumen con mas facilidad.

Sera recomendable aplicar productos de fijacion para mantener el acabado.

Acabados rizados: estos acabados aportan mas volumen y movimiento. Como pautas de
realizacion se recomienda:

o Aplicar cosméticos de duracion para que el acabado dure més tiempo.

o Si son naturales, se potenciara el rizo aplicando productos de modelado que lo
realzaran y secandolo con difusor.

o Para conseguir un acabado rizado sobre cabello liso, se llevaran a cabo técnicas de
rizado, como la aplicacién de moldes de pequefio diametro.

o Sielacabado rizado necesita mas definicion, se aplicaran tenacillas sobre el cabello
seco en las zonas desea- das o de forma global.

A la hora de hablar de recogidos, deberemos partir de dos premisas importantes: el manejo de la
técnica del profesional y la creatividad.

Existen muchisimas técnicas mas aparte de las mencionadas para trabajar los cabellos largos,
algunas de las mas universales y cuyos disefios y combinaciones, nos permitiran un sinfin de
posibilidades que se adaptaran a cualquier necesidad seran:

Técnica de trenzado

Estas técnicas estan muy marcadas por las tendencias de la moda, pero, como estilistas, es necesario
tener un profundo conocimiento de las mismas. Resultan, ademas, un entrenamiento excelente para
dominar y controlar los cabellos largos.
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Las trenzas pueden ser en si mismas un peinado. Recogidas a ambos lados de la cabeza, envuelta
creando el clasico mofio...; también pueden formar parte de un recogido. En general se emplean
unidas o combinadas con otras técnicas para crear disefios variados. Otra aplicacion interesante es

como postizo en los recogidos.
Algunos ejemplos de ello pueden ser:
- Cabello con trenza francesa:

- Peinado con corona de trenza:
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- Moo bailarina con trenza decorativa:

- Trenza de espiga o de raiz:
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Técnica de anudado: la técnica de anudar el cabello también es un recurso facil de realizar y que
consigue unos acabados muy atractivos.

Técnica del torcido: al igual que los torcidos, muy indicados como decoraciones originales en los
recogidos.
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ACTIVIDAD 20

¢ QuEé tipo de técnica de acabado se ha empleado en estas imagenes?
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Parametros que definen la calidad
de los procesos de cambios de forma
temporal del cabello

Cuando hablamos de calidad en los servicios de peluqueria, son varias las caracteristicas que se
deberan reunir para que los mismos sean competitivos y satisfactorios de cara al cliente. De ello
dependera el éxito del negocio y la buena imagen del mismo.

Los mas importantes se detallan a continuacion:

Instalaciones

El lugar donde se realice el servicio de peluqueria deberd cumplir con las condiciones mas
adecuadas para ello. Esto vendra determinado por:

e Aplicacion de los protocolos de seguridad e higiene establecidos por la legislacion vigente.
e Adecuacion de la temperatura e iluminacion.
e Confortabilidad de los equipamientos.

e Ambiente adecuado (aroma del lugar, musica de fondo, decoracion de la estancia, etc).

En el caso de los servicios de cambios de forma temporal o permanente, estas variables son
fundamentales, ya que, se tratan de procesos donde:

> El cabello puede permanecer himedo por tiempo prolongado
> Se aplicaran aparatos de calor durante un tiempo considerable
> Los tiempos de exposicion de productos son largos

A este respecto, por tanto, la confortabilidad y adecuacidn térmica seran imprescindibles para la
comodidad y tranquilidad de la clientela.

Servicios prestados

La variedad de servicios a ofrecer, asi como la continua innovacion y actualizacién de los mismos,
marcaran la calidad de los mismos.

Una 6ptima planificacion y organizacion del trabajo, asi como la relacion calidad precio, seran
también

factores determinantes para el buen funcionamiento del establecimiento.

En los servicios de cambios de forma, la adecuacién de los mismos a las caracteristicas
morfoldgicas del cliente, asi como a sus gustos y preferencias, serdn fundamentales a la hora de
lograr su satisfaccion.

Los tiempos de espera y exposicion deberan resultar adecuados y estar bien medidos, con el fin de
no alargar los procesos por tiempo innecesario, generando insatisfaccion en el cliente.
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Profesionalidad de los empleados

La formacién continua, el conocimiento de las Gltimas tendencias y novedades, asi como la
adaptacion del

trabajo a las necesidades y morfologia del cliente, seran factores imprescindibles a la hora de ofrecer
un éptimo servicio.

Una adecuada imagen del profesional de peluqueria, asi como la buena disposicion hacia el cliente,
serén sefal de profesionalidad y calidad dirigido al mismo.

La atencion al cliente

Serd un factor clave a la hora de determinar la calidad del servicio. La atencién debera ser
personalizada y desde el inicio hasta el final del servicio de pelugueria.

Se tendran en cuenta los protocolos establecidos para dicho fin. Estos son:

Recepcion y acomodacion del cliente.
Preparacién de la zona de trabajo.
Proteccion del cliente.

Realizacion del servicio.

Despedida.

La calidad técnica del servicio

Los protocolos de actuacién, medios técnicos y productos a emplear, deberan ajustarse al maximo
en cuanto a satisfacer las necesidades y demandas del cliente. En caso de producirse desviaciones
durante el servicio, la capacidad de respuesta y medidas de subsanacion mediran la calidad técnica
del proceso.

El grado de satisfaccion del cliente

Sera preciso contar con técnicas de evaluacion del grado de satisfaccion del cliente con el fin de
mejorar la calidad del servicio, conocer el impacto del mismo y ser lo mas competitivos posible.

A la hora de evaluar la calidad del mismo, se podra contar con diversas herramientas que de manera

instantanea o pasado el tiempo determinaran el cumplimiento de las expectativas del cliente y la
adecuacion del servicio a sus necesidades.

Al igual que para medir el grado de satisfaccion del cliente, la calidad también podra ser evaluada
a través de cuestionarios on line bien a través de portales web o de correo electrénico.

Una herramienta actualmente muy utilizada es el medidor de calidad digital en el lugar donde se ha
realizado el servicio. A través de un dispositivo digital, el cliente podra evaluar diversos aspectos
de la calidad del servicio a través de preguntas cerradas cuya respuesta seran iconos animados a
modo de seméaforo y expresiones del grado de satisfaccion.

Un ejemplo de aspectos a valorar en una encuesta de calidad serian los siguientes:
v Atencion al cliente (recepcién, acomodacion, trato)
Estudio del cliente (morfologia, caracteristicas fisicas)
Propuesta del servicio (adecuacion a las necesidades y demandas del cliente)
Preparacion del equipo de trabajo

Técnicas y productos utilizados

AN N NN

Asesoramiento profesional
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v" Resultado final

v Valoracion global

Otra herramienta muy Util para detectar las demandas de los clientes y ofrecer los servicios mas
adaptados para los mismos seré el uso de métodos de investigacion y estudio de mercado. A través
de este proceso se registraran y analizaran las expectativas de los clientes en cuanto a servicios de
pelugueria y estética se refiere, consiguiendo mayor competencia y adaptabilidad del propio
servicio.

Por ultimo y de manera relevante, cabe destacar la importancia de las redes sociales en el &mbito
de la peluqueria y la estética. A través de las mismas se podra detectar el impacto del servicio en la
clientela, asi como captar nuevos clientes, o fidelizar a los ya existentes e informar del servicio de
manera directa y actualizada.
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Causas que originan deficiencias en
los procesos de cambio de forma
temporal del cabello y medidas de
correccion de las deficiencias
detectadas

En lo referente a la prevencion y/o subsanacion de posibles desviaciones durante la realizacion del
servicio, se deberan tener en cuenta una serie de normas y protocolos a seguir, con el fin de evitar
en la medida de lo posible errores que afecten a la calidad del mismo.

Algunos ejemplos de ello pueden verse reflejados en la siguiente tabla:

DEFICIENCIA CAUSAS MEDIDAS DE
CORRECCION
El cambio de forma temporal no se | Analisis deficiente del profesional | Realizacion de andlisis
adapta a la morfologia del cliente morfolégico previo

Elaboracion de ficha técnica

Seleccién y adecuacién de la
técnica a las necesidades y
caracteristicas del cliente

Reaccion adversa en piel/cuero | Falta de informacion Elaboracion de ficha técnica

cabelludo del cliente o - .
Prevencion inadecuada Seleccion 'y adecuacion de los

productos y cosméticos a las
técnicas realizadas

Dafio accidental en la indumentaria | Deficiencia en la proteccion Uso de los protocolos y medidas de

del cliente prevencion y proteccion del cliente

Dario accidental en el cabello Sobrepasar los limites de tiempo de | Medicion adecuada de tiempos
exposicion de aparatologia y

productos Planificacion del trabajo a realizar

Deficiencia en la organizacion y ggi:g%lilfr;gi?(}zlos 3:(;‘(?&:;32
planificacion temporal del P glayp

profesional empleados.
Resultado no deseado por el cliente | Indebida atencién del cliente Seguir los protocolos de calidad del
servicio

Insuficiente  anélisis de las
caracteristicas, necesidades y | Emplear herramientas de andlisis
demandas del cliente de necesidades y demandas
(entrevista, observacion, ficha

Inadecuacion técnica del técnica, etc)

profesional
Adecuar las técnicas a las
caracteristicas 'y ocasion  del
cambio de imagen

ACTIVIDAD 21

Elabora una bateria de preguntas propias de un cuestionario de satisfaccion de un
establecimiento de peluqueria.
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Autoevaluacion

1. ¢Cuél es el protocolo adecuado en relacion a la atencion al cliente en un
establecimiento de peluqueria?

¢Para qué se utilizan las redecillas en los cambios de forma del cabello?

¢Cual es el proposito de utilizar liquidos fijadores?

¢En funcidn de qué criterios deben seleccionarse los cosméticos de peinado?

¢ QuEé tipos de técnicas de enrollado existen?

arwd
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